


ITPOTPAMMA BCTYIHUTEJBHOI'O UCTIBITAHUS

Pazpen 1. CymuocTh u XapaKkTepHbie 4epThI COBPEMEHHOI'0 MEHEKMEHTA, HCTOPHIO €ro
passuTusi. Hayunple mikosibl M KOHUENIHH ynpabJjenus. Oco0eHHOCTH MeHETKMEHTA B
obaacrn  npodeccHoHaNbHON fesiTebHOCTH. OYHKIHMM MeHEKMEHTa B  PbIHOYHON
IKOHOMHKe. BHemHAs U BHYTPEHHSS cpela opraHu3anun

Hctopusi MEHEDKMEHTA: SBOJIONMUS, COBPEMEHHOE COCTOSHHE. OCHOBHBIE TEOPETHUECKHE
KOHLIENINHA MEHEDKMEHTa. Hay4dHble HIKOJIbI MEHEHKMEHTA.

CymHOCTE ¥ cozlepKaHHE HCTOPUHM MeHeDKMeHTa. [Ipuposna ymnpapieHHs M HCTOPHYECKHE
TEHJCHIMH €r0 pPasBUTHs: YCIOBUS M (aKTOphl BO3HUKHOBEHHsI W DBOJIOIMS MEHEIKMEHTA:
OCHOBHBIC O9Talbl B HCTOPMM MEHEUKMEHTA; pazHooOpasde Mozeled MEHEIKMEHTA:
AMEPUKAHCKUM, SIIOHCKHH, CBPONCHCKUA ¥ Jp.; BIUSHME HAIMOHAIBHO-UCTOPUYECKUX (AaKTOPOB
Ha pa3BUTHE MEHE/DKMEHTA; Pa3sBUTHE yIpaBieHUs B Poccum; mepcrneKkTHBHI MEHEDKMEHTa Ha
COBPEMEHHOM O9Talne. 3aKOHOMEPHOCTH YIPABJICHUS Pa3THYHBIMH CHCTEMaMH. TeopeTHUEcKHe
OCHOBBI MEHE/DKMEHTA: 3aKOHBI M HpHUHLMUNBL OmpeneneHue MOHATHS «IPHHIUI YIIPABICHUS .
CocraB u cojep)kaHue HIPUHIMIIOB yNpaBieHHs, CHOPMHPOBAHHBIX PA3TUYHBIMM HAYYHBIMH
HIKoJIlaMu ¥ HanpasieHusMu. Bxuan @.Teitnopa, A. @aitomns, [,OMepcoHa u Ipyrux TEOPETHKOB K
IPaKTHKOB MEHEKMEHTa B pPa3pabOTKy NPHHIUIIOB YIpaBiIeHUS. MeEHEDKMEHT Kak HayKa U
ucKycctBo. [Ipupona ynpapneHus. YpoBHH ympaBieHUs. MeToI0I0rus YIPaBICHHUS: TPOIECCHBIM
U cucreMHbIH noaxojel. Illkona nHaywunoro menemkmenta. Ilpunimner u cuctema ®.Teitnopa.
[lIxona xiaccHueckoro MeHe/pkMeHTa. [lpuHuummer ympasienus, chopmupoBanubie A.Daiionem.
[IIxosa yenoBeyecknx oTHomeHud. Bxiag M.®onert u D.Mbdifo B co3nanue U pa3BUTHE TCOPUU
yesioBeueckux oTHoueHuil. [lopenenveckuit moaxon A.Macnoy. buxesuopusm.

Qynknuy  MeHeKMeHTa. OpraHuzanus kak oOBekT ympamieHus. Llenm ympaBneHws.
Opranu3anuoHHbIe CTPYKTYPHI YIIPABICHHUSL.

[lonsatne QyHKIMM, UX POIb U MECTO B METOMOJIOTMM, TEOPUH U IPAKTUKE MEHEIKMEHTA.
Knaccuduxanus Oynxiuit. CyOpeKTUBHBIE U 00BEKTUBHBIE (DAKTOPBI IPU ONpPEACICHUN COCTaBa
Qynxnui. O6mue QyHKIIUN MEHEDKMEHTA: TUIAHUPOBAHUE, OPTraHW3aINs, MOTUBAISI U KOHTPOJIb.
IIpornosuposanue. IlorpeOHOCTH, HHTepechl M MOTHBBI KaK OCHOBA YIPaBIEHYECKOI'O
Bo3eicTBUsL. Teopun MoTHBaLMU, UX pa3BUTHE M 0COOEHHOCTH. DYHKIMOHAIBHBIE OICUCTEMBI
MEHEUKMEeHTa. B3auMocBsa3b 00mMX ¥ KOHKPETHBIX (pyHKIMHI MeHemKMeHTa. M3smeHnenue cocraBa
U cojepkaHus QYHKIUH 110 BO3AEHCTBHEM HAYYHBIX, TEXHUUECKUX, 3KOJIOTHYECKUX, COIIUANIbHBIE,
OpraHu3allMOHHBIX M JPYI'MX (aKTOpoB BHYTPEHHEH M BHEIIHeH cpeasl. XapaKTepHCTHKA
OpraHM3alMUd KaK CHCTEeMBI: cBodcTBa. (OCHOBBI IOCTPOEHHS U Pa3BUTHS OpraHM3ALMM.
Mexanuyeckass W OpraHMueckass  OpraHM3alliOHHBIe  cuUcTembl.  KopnopatuBHas H
UHIMBHIyaTUCTHYECKass opraHu3anuu. Maspl JKM3HEHHOIro IMKjIa opranusanuu. HoBble THIIBI
OpraHM3alMii: 3XOKpaTHYecKasi, MHOIOMEpHas, MapTHCUIIaTUBHASL, NPEANPUHUMATENBCKAs U [Ip.
Apnanranus K pelHKY. OpraHu3zallMOHHOE IPOEKTUpOBaHME. MeTonudecKue, OpraHu3alioOHHbIE U
IPaBOBbIE MpoIeaAypbl GopMHUpoBaHUs opraHuzanuil. OnpeaeneHue MOHATUS «UEb YIIPABICHUS ).
3HayeHue nesenojiaraHus. Muccus opraHuzanmuu ¥ IeJd MeHe/kMeHTa. llemwm u cpenctsa
MeHepkMenTa. Kitaccudukanus neneidl MeHeDKMEHTa. MeToJ CTPYKTYpH3alluu LEJIH «JIEPEBO
neneit». TpeGoanust kK mocraHoBKe leneid. Beibop mpuopuTeTHbIX nened. OLeHKa peanu3aluu
neneif. lleneBoe M mporpaMMHO-LIENEBOE YIIpaBJIE€HHE: CYIIHOCTb, JOCTOMHCTBA M HEIOCTATKH.
[MoHsiTHe «OpraHW3alMOHHBIE CTPYKTYphI ympasieHus». CHcTeMHas XapaKTepUCTUKa (haKTOPOB,
BIMSIOMIAX HA CTPYKTYpHI YIpPaABICHHs XO3SMCTBEHHBIX opranusanuil. XKectkme u rubkue
CTPYKTYpbl. (DopManbHble W HepOpMalbHbIE CTPYKTYphl. bBIOpOKpaTHUecKHe M aJallTHBHBIE
CTpyKTyphL Jlunelnas crpykrypa. JlnneliHo-pyHKITOHAIBHAA CTPYKTypa. MarpuuHas CTpyKTypa.
Bujer TUBU3HOHATIBHBIX CTPYKTYp. PazButue cTpyKTyp ylpaBIeHUs XO3SHCTBEHHBIX OpraHU3alui.
[TpunIwIe! pa3paboTKH ¥ COBEPIICHCTBOBAHMS CTPYKTYp ylpaBieHus. Kpurepuu paunoHaIbHOCTH
OpraHU3allMOHHBIX CTPYKTYD.

Pazgen 2. Iluka menemxmenrta. Ilpomece mpuHsATHSE H peajM3aluy yIpaBJIeHYECKHX
pemennii. MeTogo/ioruyeckne OCHOBBI MeHeJ:kMeHTa. OpraHusanys, NJIAHHPOBAHHE,




MOTHBAUHS M KOHTPOJb [AeSTeJIbHOCTH 3KOHOMHYECKOro cy0onekra. CHcTeMa MeToqoB
yupasienusi. Meroguka npunstus pemennii. Ctuim ynpasienus. CBS3yIolue Npomeccsl B
MEHeKMeHTe

CucreMa METOZI0B MEHEDKMEHTa. MeTo bl yNpaBIeHueckoro Bo3eiicTis. OpranusaiuoHHast
KyIbTypa. MeToJil yIpaBiIeHus opranu3aiidOHHBIMU H3MEHECHUSIMHI

CymHocTs U cojiepkaHue HMOHSTHS «METOJbI MEHE/DKMEHTay. 110xosl K Kaaccu(HKamum
METOJIOB MeHe/kMeHTa. Kilaccudukamuss MeToIOB MEHEDKMEHTa Ha OoOLIeHaydHBlE H
crerpuyeckue. Poib Kakmo# M3 5THX TPy METOAOB B PasBHTHM MEHEDKMEHTAa KaK HAyKH,
NPaKTUKU U UCKyccTBa yrpasiieHHs. OOIIeHayyHble METOBI MEHE/DKMEHTA U UX UCIOJIB30BAHUE B
UCCIIeIOBATEIbCKON M IIPAKTUYECKOH JesTeNbHOCTH MeHekepa. CUCTEMHBIM M KOMILIEKCHBIN
HOJIXO/T K yIIPaBICHUIO. MoaenmupoBaHue, 5JKOHOMUKO-MaTEMaTHUECKHE METO/IBI, COLIMOIOTHYECKHE
UCCIIC/IOBaHUA, OSKcrnepuMeHT. Kiaccuduxamus MeToJOB  ympaBICHUYECKOIO — BO3JEHCTBHS.
OKOHOMMYECKME METOJBI, HX O0cOoOeHHOCTH u chenuduka. IlpeoOpa3oBaHus B cHCTEMax
(uHaHCHpOBaHHs, KPEAUTOBAHUS, HATOIOOOIOKEHH S, JICHEKHOTO 00paIleHus, [eHo00pa3oBaHus,
X03pacyera W MaTepUajgbHOr0 CTUMYJIMPOBAaHHUs, OOYCIOBICHHBIE TNEPEXOJOM K DPHLIHOYHLIM
oTHOWEHUAM. OpraHu3alOHHO-PACIIOPSIUTEIbHBIE METOAbI M WX M3MEHEHHE B YCIOBHAX
nepexoja K pPHIHOYHBIM OTHOWIEHUSM. COIHAILHO-TICUXOJOTHYCCKUE METOJIbI BO3JEHCTBHUSA, HMX
OCOOGHHOCTH HA COBpPEeMEHHOM JTame. KOMIUIEKCHOE HCIOJIh30BaHHE CHCTEMBI METOJIOB
YIIPaBICHYECKOT0 BO3eHCTBUS. OIpe/ieieHue MOHATHS «OpraHU3aloHHas KyJbTypay. OyHKImuu
U NPU3HAKK OPraHU3alMOHHOM KyJIbTypbl. OCHOBHBIE 3JEMEHTHI Opra "HH3AIMOHHOW KYJbTYPHI:
YPOBHM U aTpuOyThl, e€e coaepxkanue. @DopMUpOBaHHE, TMOJJEPKAHUE U HU3MEHCHHE
OpraHM3allMOHHOW KynbTyphl. CullbHas u cjabas oOpraHu3alMoOHHAs KyiabTypa. PakTophl,
BIMAIONIME Ha (OPMUpOBAHUE, TOJJICPKAHHE KW W3MEHEHWE OPraHU3allHOHHOW KYJIbTYpBL
OcHOBHBIE CTaguH mpouecca OOHOBIeHUS opram3anuu. OOBEKTHl W3MeHEHUWs. V3MeHeHus B
OpraHM3allid M OTHOIICHME K HHUM KoJulekTuBa CompoTuBiIeHHE paOOTHUKOB. MeTosl
IIPEOJOJIEHNST  CONPOTHBIICHUS: TPUHYAUTEIbHBINA, aNaNTUBHBIX W3MEHEHUH, YIpaBlICHUS
KPU3UCHOW CUTyallMel, METO/I «aKKOPIEOHAY.

Vnopaenenue kak mporecc. PemieHue B mpomecce ynpaBieHHs. MeTOAbl ONTHMH3AIUH
yIpaBiIeHYecKUX penieHnit. KommyHukanust (CBS3yrolue Mpoiecchl B MEHEPKMEHTE).

[lonstre mpouecca ymnpaBleHUs, €ro CYIIHOCTh U COJEp)KaHHe. XapaKTepUCTHKH IIpolecca
ympasinenus. CTpykTypa ymnpasieHueckoro nukia. Cxema mpouecca yIpaBlICHHs, €0 JTallbl H
cramuu. [loHsTHE, CYIIHOCTh M COJIEpPKAHUE YIpaBIEHUYECKOTo pemieHus. TpeOoBaHusa K
yIpaBlIeHUeCKoOMy pemieHuo. Knaccudukanus ympapieHdYeckux pewmeHuid. Cxema mponecca
pa3paboTKH, NPHHATHS W peau3aluy yrpaBJieHYecKuX pemeHuil. Opranuzauus pa3paboTKH,
OPUHATHS W pealu3alyy YIIPaBICHUYCCKUX DPEIICHUH. YIIpaBIeHYECKHE CUTYyallud U IPOOJIEMBL
AHanu3 yIpaBlIeHYECKUX CUTYallUM: JIUHAMHKA CUTyallMM W I[IPOTHO3 €€ pa3BUTHs, OIEHKa
yIIpaBIICHYECKUX CUTyaluii. BeisiBienne mpobiem. DakTopel, Biusionye Ha 3((EKTUBHOCTh U
KayeCTBO YIMPAaBICHYECKUX pemeHud. MeToapl MEeHEDKMEHTa, HCIIONb3yeMble B IIpolecce
Pa3paboOTKH, TPUHATHS U peaTU3alliyl yIPaBICHYECKAX PEIICHUN: IHarHOCTUKH IPOOJIEM: METO/IBI
pa3paboTku, BRIOOpAa W TPUHATUS PEIIEHUN; METOJAbI AOBEIACHHUS DPEIICHUN [0 MCIIONHHUTENIEH,
METOABI OpraHW3allMH PEeATU3alUU TPUHSATBIX PEUICHUH; METOABl KOHTPOIS XOJa BBIIOJHCHHS
pEeIICHUI; METObl KOPPEKTUPOBKY IPUHATHS PEIICHU B COOTBETCTBUU C Pe3yIbTaTaMi KOHTPOJIS
u aHammza. [Ipuponma um moHsTHE KOMMYyHHKaiui. KoMMyHHMKamMuM Kak CBS3YIOIUMH ITpouecc.
OCHOBHBIE 2JIEMEHTHI TIpollecca KOMMYHHKauid. Kmaccuuranuss KOMMYHUKAUOHHBIX CBS3EH.
KoMMyHHKaMOHHBIE pOJId. YTpaBieHuYeckass HHGOpMAIUs U €€ pojb B IIPOIECCe YIPABICHHS.
XapakTepucTHKa yIpaBJIeHYeCKOW HHPOPMAIHK, KITacCH(PUKAIS YIIpaBICHIeCKOH HHpOpMauu.
[MousiTre HHPOPMAIMOHHON CHCTEMBI, €€ 3JIEMEHTHI, TpeOOBaHMs K HH(YOPMALOHHEIM CHCTEMAM.
Buner undopmanmoHabix cucreM. CoBpeMeHHbIe MHPOPMAlMOHHBIE TEXHOIOTUH.




IIpumepHas TeMaTHKA KOHTPOJILHBLIX BOIIPOCOB

1. Bimsnue HaMOHATEHO-UCTOPHYECKUX (PAKTOPOB HA PA3BUTHE MECHEDKMEHTA.

2. AmepuKaHCKas, STMOHCKas ¥ eBPOMENCKas MOJEIN MEHEIKMEHTA.

3. 3axoHbI U IPHHIAITEI YIIPABICHHUS.

4. MeHemKMEHT KaK HayKa U HCKYCCTBO.

5. OcHOBHBIE TOJIOKEHHs IIKOJIBI HayyHoro ympasienus (®. Teitnop, I'. Dmepcon, I

6. OcHOBHBIE MOJIOXKEHHI IIKOJBI YeIOBEUeCKHX oTHomenui (A. daitons, M. @onerrt, D.

7. bropokparuueckuii MeHemxMeHT M. Bebepa.

8. VYpoBHH MeHE/DKMEHTA B OpraHM3alliH, UX [IEIH U 3a/Ja4H.

9. CymHoCTb CHCTEMHOTO MOJX0/Ia K YIIPABJICHHIO.

10. CyniHocTh IpOLIECCHOTO MOIX0/1a K YIIPaBICHHMIO.

11. TToBenenueckuit nogxon A. Macioy.

12. buxeBHOPU3M B MEHEIKMEHTE.

13. Knnaccuduxanus GyHKImi ynpasieHus.

14. Opranuzanus Kak OOBEKT yIpaBICHHS.

15. Opra"u3zanuoHHbIe CTPYKTYPBI YIIPABJICHHUS.

16. IloTpeOHOCTH, MHTEPECH] K MOTUBBI KAaK OCHOBA YIIPABICHYECKOTO BO3IEHCTBHUS.

17. MatepuanpHble 1 HeMaTepHaabHbIe CTUMYJIBI 3)HEKTHBHOTO TPYIa.

18. Uepapxus norpedHoctet A. Macnoy.

19. Teopus motusanuu ERG K. Ansaepdepa.

20. Teopus notpednocreit JI. MaxkKnenanna.

21. JIsyx(axropuas teopus motuBarmu . ['epudepra.

22. MotuBannonHast Teopus oxuaanuit B. Bpyma.

23. MotuBanmoHHas Teopus cupaseymmBoctu C. Axamca.

24. KoMMyHUKaIlMOHHAsT MOTHBAIlMS M MOTHMBALUSA BPEMEHEM — COBpPEMEHHEIE (OpPMBI
MOTHBAIIUH.

25. TefiMmu¢ukanus ¥ UTPONIPAKTUKA B TTOBBIIEHUH MOTHBAILUU COTPY/THUKOB.

26. Mexanudeckast 1 OpraHuyeckasi OpraHu3arliOHHBIE CUCTEMBI.

27. Dnxokpardyeckas, NapTUCHUIATUBHAs, IpEIIPUHUMATENbCKAs  OpraHU3allMOHHbIE
CUCTEMBI.

28. ®a3bl )KMU3HEHHOTO ITUKJIa OpraHUu3aIiuy.

29. KopnioparvBHasi ¥ MHAMBUIyATUCTAYECKAsT OPTraHU3aLUH.

30. Muccust opragu3alidy u 1e1u MeHeDKMEHTA.

31. Mertoa CTpyKTYpHU3aLHMH LEIeH OpraHu3aliy «1epeBo Leaeny».

32. OpraHu3alMOHHbIE CTPYKTYPHI YIPABJICHHS: TIOHSITHE, KilaccHpUKanuu, (aKTOpsI,
BIIHMSIEOIIME HA X (POPMHUPOBAHHE.

33. [IpuHIMIbl pa3paboTKK U COBEPIICHCTBOBAHMUS OPraHU3AMOHHBIX CTPYKTYP.

34. ®axTopsl, BIUsONME Ha GOpMUpPOBaHUE, MTOICPKAHUE U U3MEHEHHUE OpraHU3allMOHHON
KYJITYPBI.

35. Jluneitnas, nUHEHHO-QYHKIMOHANBHAS, MaTpU4Has, [IMBU3HOHAIBHAS CTPYKTYpBI
YIPaBICHUS X03IHCTBEHHBIMU OpraHU3aI[USIMU.

36. Kpurepuu panroHalIbHOCTH OPraHU3AMOHHBIX CTPYKTYP.

37. OpranusaoHHas KyJIbTypa: MOHITHE, aTPUOYThI, YPOBHHU, PYHKIIHH.

38. ®opmupoBanue, NOAIEP)KAHNE U U3MEHEHUE OPTaHNU3allMOHHOM KYJIBLTYPHL.

39. YpaBieHue opraHu3allMOHHBIMUA U3MEHEHUSIMU.

40. Ob6meHay4HbIe U crieU(pUIECKUE METO 1Bl MEHEIPKMEHTA.

41. DKOHOMHYECKHE METO/IBI YIIPABJICHUCCKOTO BO3ACHCTBHUS, X 0COOEHHOCTH U crenuduka.

42. OpraHu3auOHHO-PACTIOPSIANTEIILHBIE METOABl  YIPAaBIECHYECKOrO0 BO3IEHCTBHS, HX
0COOCHHOCTH U CIEIU(UKA.




43. CounanbHO-ICHXOIOTHYECKHE METO/IBI YIIPABIEHYECKOTO BO3ICHCTBHS, X 0COOEHHOCTH
U crenuQuka.

44. VipapneHue KaK IPOIece: CYIHOCTh, COAePKaHue, STallbl ¥ CTaInH.

45. YnpasieHuecKue peneHus: TpeboBanus, cxema, KiIacCH(GpUKaIiu, poiib.

46. MeTo/1pI TOBEICHHS PEIIIEHUH 10 UCIIOTHUTEICH.

47. KoMMyHUKalul B IIpolecce  yOpaBieHWs: (QYHKIHMH, OCHOBHBIC  3JIEMEHTEHI,
KJIacCU(UKAIHS, KOMMYHUKAIIMOHHBIC POJIH.

48. YnpaBineHUECKHE CUTYAIH U TIPOOIEMBI.

49. YnpasneHueckast HHGOPMALUS: XapaKTePHCTHKA, POJTb, KIIACCH(UKAIIHH.

50. Undopmannonnas cuctema: MOHITUE, 3JIEMEHTHI, TpeOOBaHMUSI, BU/II.

Jlurepatypa

1. 3unypona, P. Y. Beenenue B cnenuanbHOCTh «MeEHEDKMEHT) : yueOHoe mocodue / P.
WM. 3unypoBa, B. P. MenseneBa. — Kazanp : KazaHckuil HalMOHaIBbHBIM MCCIIEIOBATENHCKAN
TexHonornyeckuit ymmBepcuter, 2017. — 172 c¢. — ISBN 978-5-7882-2267-7. — Teker :
anektpornbiii // Ilupposoit obpazosarenvubni pecypc IPR - SMART : [caiit]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/94967.html

2. IserkoBa E.A. OCHOBBI MEHEPKMEHTA M KOMMYHHUKAIIUU, JOTOBOPHBIX OTHOIIECHHH.
[Onexrponnsiit pecypc]: pabouwnit yuebuuk / [{setkoBa E.A. - 2020. - http://wikilib.roweb.online

3. IlsetkoBa E.A. IlemooOpa3oBanme Ha  mnpoayknuioo  (pabory,  yciyru)
peanpuHuMaTeneid. [DIeKTpoHHbIH pecypc]: paboumit yueOnuk / IlpetkoBa E.A. - 2020. -
http://wikilib.roweb.online

Pa3zpaboruuk: [[BeTkoBa E.A., K.5.H.




