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1. Цели и задачи дисциплины
Цель дисциплины - изучение теоретических основ функционирования операционных системы (ОС) и

прикладных программных сред,  приобретение навыков установки,  эксплуатации,  защиты и  восстановления
работоспособности ОС при нарушении ее работоспособности.

Задачи дисциплины: изучить принципы архитектурной организации мультипрограммных ОС, освоить
практическую работу по инсталляции, конфигурированию, загрузке, настройке и администрированию ОС. 

2. Место дисциплины в структуре ОП
Блок 1 «Дисциплины (модули)», обязательная часть.

3. Планируемые результаты обучения по дисциплине
В результате изучения дисциплины обучающийся должен освоить:
общепрофессиональную компетенцию:
ОПК-7. Способен участвовать в настройке и наладке программно-аппаратных комплексов.              
профессиональную компетенцию:
ПК-4.  Способен  осуществлять  установку  и  настройку  системного  и  прикладного  программного

обеспечения,  оборудования,  необходимого  для  функционирования  информационных  систем,  сопрягать
аппаратные и программные средства в составе информационных систем, производить инсталляцию и настройку
информационных систем в рамках своей компетенции, документировать результаты работ.

Результаты освоения дисциплины, установленные индикаторы достижения компетенций

Наименование 
компетенции

Индикаторы достижения
компетенции

Показатели (планируемые)
результаты 

обучения
ОПК-7. Способен 
участвовать в настройке и 
наладке программно-
аппаратных комплексов

ОПК-7.1. Знает:
основные источники и приемы сбора 
информации, необходимой для 
принятия решений в области 
профессиональных задач,
основные категории, понятия и 
инструменты, необходимые для 
проведения настройки и наладки 
программно-аппаратных комплексов,
методики настройки и наладки 
программно-аппаратных комплексов

Знать:
 вопросы  безопасности, 
диагностики и  восстановления, 
мониторинга и оптимизации ОС и 
сред.

ОПК-7.2. Умеет:
собирать, обрабатывать и анализировать
источники информации, используемой 
при настройке и наладке программно-
аппаратных комплексов,
выбирать эффективные 
инструментальные средства для 
проведения настройки и наладки 
программно-аппаратных комплексов в 
соответствии с поставленной задачей

Уметь:
 пользоваться сервисными 
функциями ОС при оценке качества
функционирования алгоритмов 
управления ресурсами 
вычислительной системы.

ОПК-7.3. Владеет:
навыками практического использования
инструментальных средств и 
компьютерных технологий проведения 
настройки и наладки программно-
аппаратных комплексов для реализации 
практических задач

Владеть:
 навыками защиты и 
восстановления работоспособности 
ОС при нарушении ее 
работоспособности.

ПК-4. Способен 
осуществлять установку и 
настройку системного и 
прикладного 
программного 
обеспечения, 
оборудования, 
необходимого для 
функционирования 

ПК-4.1. Знает:
архитектуру, устройство и 
функционирование вычислительных 
систем, коммуникационное 
оборудование, устройство и 
функционирование современных 
информационных систем, основы 
современных операционных систем,
основы системного администрирования,

Знать
 основы системного 
администрирования
 основы современных 
операционных систем
 современные стандарты 
информационного взаимодействия 
систем
 основы информационной 



информационных систем, 
сопрягать аппаратные и 
программные средства в 
составе информационных 
систем, производить 
инсталляцию и настройку 
информационных систем 
в рамках своей 
компетенции, 
документировать 
результаты работ.

современные стандарты 
информационного взаимодействия 
систем

безопасности организации

ПК-4.2. Умеет:
выполнять параметрическую настройку 
информационных систем, осуществлять 
установку и настройку системного и 
прикладного программного 
обеспечения, оборудования, 
необходимого для функционирования 
информационных систем, сопрягать 
аппаратные и программные средства в 
составе информационных систем, 
производить инсталляцию и настройку 
информационных систем в рамках своей
компетенции,
документировать результаты работ

Уметь
 выполнять параметрическую 
настройку ИС

ПК-4.3. Владеет:
современными операционными 
системами, средствами  системного 
администрирования,
средствами разработки документации

Владеть
 техническими  и  программными
средствами  обеспечения
безопасности компьютерных сетей;
 методами управления средствами
сетевой безопасности.

Знания,  умения  и  навыки,  приобретаемые  обучающимися  в  результате  изучения  дисциплины
«Операционные  системы»,  являются  необходимыми  для  последующего  поэтапного  формирования
компетенций и изучения дисциплин.

4. Объем дисциплины и виды учебной работы 

Учебным планом предусматриваются следующие виды работы по дисциплине:

№ п/п Виды учебных занятий

Всего часов по формам обучения, ак. ч
Очная Заочная

всего в том
числе всего в том

числе
1 Контактная работа (объем работы обучающихся 

во взаимодействии с преподавателем) (всего) 66,2 10,2

1.1 занятия лекционного типа (лекции) 16 4
1.2 занятия семинарского типа (практические)*,

в том числе: 48 4

1.2.1 семинар-дискуссия,
практические занятия

0
32

0
4

1.2.2 занятия семинарского типа: лабораторные работы  
(лабораторные практикумы)

1.2.3 курсовое проектирование (выполнение курсовой 
работы)

1.3 контроль промежуточной аттестации и оценивание ее
результатов, в том числе: 2,2 2.2

1.3.1 консультация групповая по подготовке к 
промежуточной аттестации 2 2

1.3.2 прохождение промежуточной аттестации 0,2 0,2
2 Самостоятельная работа (всего) 113,8 168
2.1 работа в электронной информационно-

образовательной среде с образовательными 
ресурсами учебной библиотеки, компьютерными 
средствами обучения для подготовки к текущей  и 
промежуточной аттестации, к курсовому 
проектированию (выполнению курсовых работ)

113,8 168

2.2 самостоятельная работа при подготовке к 1,8



промежуточной аттестации
3 Общая трудоемкость дисциплины 5 з.е. / 180 час.

Форма промежуточной аттестации зачет с оценкой

*____________
Семинар – семинар-дискуссия
ГТ - практическое занятие - глоссарный тренинг
ТТ - практическое занятие - тест-тренинг 
ПЗТ - практическое занятие - позетовое тестирование 
ЛС - практическое занятие - логическая схема
УД - семинар-обсуждение устного доклада
РФ – семинар-обсуждение реферата 
Асессмент реферата - семинар-асессмент реферата
ВБ - вебинар 
УЭ - семинар-обсуждение устного эссе 
АЛТ - практическое занятие - алгоритмический тренинг  

5. Содержание дисциплины
5.1. Содержание разделов и тем

№
п/п

Наименование
раздела

дисциплины
Содержание раздела дисциплины

1 Введение ОС Назначение и функции ОС  (определение ОС. Назначение, функции и задачи
ОС. Поколения ОС. Эволюция ОС).
Классификация  ОС (однопрограммные,  многопрограммные,
многопользовательские  и  многопроцессорные  ОС.  Примеры  ОС:  MS DOS,
(семейства Windows), UNIX, Linux, OS/2. Загрузка ОС. Этапы процесса загрузки
ОС. Работа загрузчика. Способы загрузки ОС).
Основные принципы построения ОС (основные принципы построения ОС:
принцип  модульности,  функциональной  избыточности,  генерируемости  ОС,
функциональной избирательности, виртуализации, независимости программ от
внешних  устройств,  совместимости,  открытой  и  наращиваемой  ОС,
мобильности (переносимости),  обеспечения безопасности вычислений. Требования,
предъявляемые к  многопользовательским  ОС:  мультипрограммность  и
многозадачность,  приоритеты  задач  (потоков),  наследование  приоритетов,
синхронизация процессов и задач)

2 Архитектура ОС Надежность  аппаратных  и  программных  компонентов  ОС  (надежность
программного средства, Аппаратная зависимость и  переносимость  ОС. Типовые
средства аппаратной поддержки ОС: средства поддержки привилегированного
режима,  средства  трансляции  адресов,  средства  переключения  процессов,
система прерываний, системный таймер, средства защиты областей памяти).
Машинно-зависимые  компоненты  ОС (переносимость  операционной
системы, аппаратно-зависимые  функций  ОС, стандартный  набор  уровней
прерываний IRQL).
Микроядерная архитектура ОС (понятие классической  архитектуры. Понятие
ядра  и  пользовательского  пространства. Реализация  системного  вызова  в
микроядерной архитектуре)

3 Файловые
системы,
управление
памятью

Задачи  файловой  системы  (совокупность  всех  файлов  на  диске.  Наборы
структур  данных,  используемых  для  управления  файлами:  каталоги  файлов,
дескрипторы  файлов,  таблицы  распределения  свободного  и  занятого
пространства  на  диске.  Комплекс  системных  программных  средств,
реализующих  управление  файлами:  создание,  уничтожение,  чтение,  запись,
именование, поиск и другие операции над файлами).
Способы  управления  памятью (оперативная  память  (ОП).  Виртуальная
память. Свопинг. Память и отображение, виртуальное адресное пространство.
Принципы управления памятью в однопрограммных ОС: область, занимаемая
ОС,  область,  в  которой  размещается  исполняемая  задача,  свободная  область
памяти).
Виды  файловых  систем  (журналирование  в  файловых  системах  и  их  типы
(Linux-систем- Ext2/3).  Файловая система базы данных - ReiserFS,   файловая



№
п/п

Наименование
раздела

дисциплины
Содержание раздела дисциплины

система ОС MS-DOS и Windows-систем - FAT12/FAT16/FAT32 - NTFS)
4 Безопасность ОС,

диагностика,
восстановление,
предотвращение
сбоев и отказов

Защищённость  современных  ОС. (идентификация  и  аутентификация
пользователя  при  входе  в  систему. Построение  файловой  системы  и
разграничение доступа к файловым объектам. Контроль целостности файловой
системы. Разграничение прав доступа к  ресурсам. Реализация дискреционной
модели  доступа  (к  объектам  файловой  системы,  устройствам,  реестру  ОС,
принтерам и др.). Аудит, регистрация событий).
Характеристика сбоев.  (сбои при установке (Blue Screen Of Death). Сбои при
загрузке (BIOS  Features  Setup).  Аварийное выключение системы (Advanced
Configuration  and  Power  Interface  (ACPI)  PC). Сбои  в  работе  шрифтов.  Сбои
аппаратных компонентов системы).
Регулирование  процесса  восстановления системы (инициали-зация,  работа
загрузчика,  загрузка ядра, регистрация. Восстановление системы после сбоев.
Безопасный Режим (Safe Mode) для ОС семейства Windows. Консоль восстанов-
ления (Recovery Console).  Диск аварийного восстановления (Automatic System
Recovery))

5 Сетевые  ОС,  ОС
Для современных
мобильных
устройств.

ОС для рабочих групп и ОС для сетей масштаба предприятия (ОС сетей
отделов, кампусов, предприятий (корпоративные сети) (Windows ХР, Windows 7,
Windows Sеrver 2003, Windows Sеrver 2008, Linux-системы)).
Параметры  сетевых  протоколов  и  служб  (типы  сетевых  протоколов
(TCP/IP, NetBEUI, IPX/SPX, NWLink, AppleTalk, DLC). Протоколы удаленного
доступа (служба Routing  and  Remote  Access  Service  (RRAS),  Point-to-Point
Protocol (PPP)). Архитектура ОС мобильных устройств.
Основные  характеристики  и  отличия  Apple iOS,  Google Android,  Microsoft
Windows. SDK коды для создания приложений. Система поддержки
облачных  технологий.  Система  безопасности  мобильных  ОС.  Технология
динамического  изменения  напряжения  и  частоты,  Enhanced  Intel  SpeedStep
Тенденции развития ОС для смартфонов и планшетных устройств.

6. Методические указания по освоению дисциплины 
6.1 Учебно-методическое обеспечение дисциплины
Методические указания для преподавателя
Изучение  дисциплины  проводится  в  форме  лекций,  практических  занятий,  организации

самостоятельной работы студентов,  консультаций.  Главное назначение лекции -  обеспечить теоретическую
основу обучения, развить интерес к учебной деятельности и конкретной учебной дисциплине, сформировать у
студентов ориентиры для самостоятельной работы над курсом.

Основной  целью  практических  занятий  является  обсуждение  наиболее  сложных  теоретических
вопросов курса, их методологическая и методическая проработка. Они проводятся в форме опроса, диспута,
тестирования, обсуждения докладов и пр.

Самостоятельная  работа  с  научной  и  учебной  литературой,  дополняется  работой  с  тестирующими
системами, тренинговыми программами, с информационными базами, образовательным ресурсов электронной
информационно-образовательной среды и сети Интернет.

Оценочные  материалы  по  компетенциям  представлены  на  сайте  в  разделе  «оценочные
материалы».

6.2  Методические  материалы  обучающимся  по  дисциплине,  определяющие  процедуры
оценивания знаний, умений, навыков и (или) опыта деятельности

Методические материалы доступны на сайте «Личная студия» в разделе «Методические указания и
пособия».

1. Методические указания «Введение в технологию обучения».
2. Методические указания по проведению учебного занятия «Вебинар».
3. Методические  указания  по  проведению занятия  «Семинар-обсуждение  устного  эссе»,  «Семинар-

обсуждение устного доклада».
4. Методические указания по проведению занятия «Семинар – асессмент реферата».
5. Методические указания по проведению занятия «Семинар – обсуждение реферата».
6. Методические  указания  по  проведению  учебного  занятия  с  компьютерным  средством  обучения

«Практическое занятие - тест-тренинг».



7. Методические  указания  по  проведению  учебного  занятия  с  компьютерным  средством  обучения
«Практическое занятие - глоссарный тренинг».

8. Методические указания по проведению занятия «Практическое занятие - позетовое тестирование».
9. Положение о реализации электронного обучения, дистанционных образовательных технологий.
10. Методические  указания  по  проведению  занятия  «Практическое  занятие  -  алгоритмический

тренинг».
Указанные методические материалы для обучающихся доступны в Личной студии обучающегося, в

разделе ресурсы.  

6.3  Особенности  реализации  дисциплины  в  отношении  лиц  из  числа  инвалидов  и  лиц  с
ограниченными возможностями здоровья

Студенты с ограниченными возможностями здоровья, в отличие от остальных студентов, имеют свои
специфические особенности восприятия, переработки материала.

Подбор и разработка учебных материалов должны производится с учетом того, чтобы предоставлять
этот  материал  в  различных  формах  так,  чтобы  инвалиды  с  нарушениями  слуха  получали  информацию
визуально, с нарушениями зрения - аудиально (например, с использованием программ-синтезаторов речи) или с
помощью тифлоинформационных устройств.

Выбор  средств  и  методов  обучения  осуществляется  самим  преподавателям.  При  этом  в
образовательном  процессе  рекомендуется  использование  социально-активных  и  рефлексивных  методов
обучения, технологий социокультурной реабилитации с целью оказания помощи в установлении полноценных
межличностных  отношений  с  другими  студентами,  создании  комфортного  психологического  климата  в
студенческой группе.

Разработка учебных материалов и организация учебного процесса проводится с учетом следующих
нормативных документов и локальных актов образовательной организации: 

- Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» // СЗ РФ.
2012. № 53 (ч. 1). Ст. 7598;

-  Федерального  закона  от  24.11.1995  №  181-ФЗ  «О  социальной  защите  инвалидов  в  Российской
Федерации» // СЗ РФ. 1995. № 48. Ст. 4563;

- Федерального закона от 03.05.2012 № 46-ФЗ «О ратификации Конвенции о правах инвалидов» // СЗ
РФ. 2012. № 19. Ст. 2280;

- Приказа Минобрнауки России от 09.11.2015 № 1309 «Об утверждении Порядка обеспечения условий
доступности для инвалидов объектов и предоставляемых услуг в сфере образования, а также оказания им при
этом необходимой помощи» // Бюллетень нормативных актов федеральных органов исполнительной власти.
2016. № 4;

- Приказ Министерства науки и высшего образования РФ от 06 апреля 2021 г. N 245 "Об утверждении
Порядка  организации  и  осуществления  образовательной  деятельности  по  образовательным  программам
высшего образования - программам бакалавриата, программам специалитета, программам магистратуры";

- Методических рекомендаций по организации образовательного процесса для обучения инвалидов и
лиц с ограниченными возможностями здоровья в образовательных организациях высшего образования, в том
числе  оснащенности  образовательного  процесса,  утвержденных  Минобрнауки  России  08.04.2014  №  АК-
44/05вн; 

-  Положения  об  организации  и  осуществлении  образовательной  деятельности  по  реализации
образовательных  программ  высшего  образования  с  применением  электронного  обучения,  дистанционных
образовательных технологий (локальный нормативный акт утв. приказом АНО ВО ОУЭП от 20.01.2021 № 10;

-  Положения об обучении инвалидов и лиц с ограниченными возможностями здоровья (локальный
нормативный акт утв. приказом от 20.01.2021 № 10. Рассмотрено и одобрено Ученым советом АНО ВО ОУЭП,
протокол от 20.01.2021 № 5);

- Положения о текущем контроле успеваемости и промежуточной аттестации обучающихся (локальный
нормативный акт утв. приказом от 20.01.2021 № 10. Рассмотрено и одобрено Ученым советом АНО ВО ОУЭП,
протокол от 20.01.2021 № 5).

-  Порядка  разработки  оценочных  материалов  и  формирования  фонда  оценочных  материалов  для
проведения промежуточной и итоговой (государственной итоговой) аттестации и критерии оценивания при
текущем контроле успеваемости (локальный нормативный акт утв. приказом АНО ВО ОУЭП от 20.01.2021 №
10);

- Положения об экзаменационной комиссии (локальный нормативный акт утв. приказом от 20.01.2021
№ 10. Рассмотрено и одобрено Ученым советом АНО ВО ОУЭП, протокол от 20.01.2021 № 5).

-  Правил подачи  и  рассмотрения  апелляций  по  результатам вступительных  испытаний  (локальный
нормативный акт утв. приказом от 20.01.2021 № 10. Рассмотрено и одобрено Ученым советом АНО ВО ОУЭП,
протокол от 20.01.2021 № 5);

-  Положения  о  разработке  и  реализации  адаптированных  учебных  программ  АНО  ВО  ОУЭП
(локальный  нормативный  акт  утв.  приказом  от  20.01.2021  №  10.  Рассмотрено  и  одобрено  Студенческим
советом  протокол от 20.01.2021 № 13 и Ученым советом АНО ВО ОУЭП, протокол от 20.01.2021 № 5);



- Положения об организации обучения обучающихся по индивидуальному учебному плану (локальный
нормативный акт утв. приказом от 20.01.2021 № 10. Рассмотрено и одобрено Ученым советом АНО ВО ОУЭП,
протокол от 20.01.2021 № 5);

- Положения об оказании платных образовательных услуг для лиц с ограниченными возможностями
(локальный нормативный акт утв. приказом от 20.01.2021 № 10. Рассмотрено и одобрено Ученым советом АНО
ВО ОУЭП, протокол от 20.01.2021 № 5).

В  соответствии  с  нормативными  документами  инвалиды и  лица  с  ограниченными  возможностями
здоровья  по  зрению  имеют  право  присутствовать  на  занятиях  вместе  с  ассистентом,  оказывающим
обучающемуся необходимую помощь; инвалиды и лица с ограниченными возможностями здоровья по слуху
имеют право на использование звукоусиливающей аппаратуры.

При проведении промежуточной аттестации по дисциплине обеспечивается соблюдение следующих
общих требований:

- проведение  аттестации  для  инвалидов  в  одной  аудитории  совместно  с  обучающимися,  не
являющимися  инвалидами,  если  это  не  создает  трудностей  для  инвалидов  и  иных  обучающихся  при
прохождении государственной итоговой аттестации;

- присутствие  в  аудитории  ассистента  (ассистентов),  оказывающего  обучающимся  инвалидам
необходимую  техническую  помощь  с  учетом  их  индивидуальных  особенностей  (занять  рабочее  место,
передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с экзаменатором);

- пользование необходимыми обучающимся инвалидам техническими средствами при прохождении
аттестации с учетом их индивидуальных особенностей;

- обеспечение  возможности  беспрепятственного  доступа  обучающихся  инвалидов  в  аудитории,
туалетные и другие помещения, а также их пребывания в указанных помещениях.

По  письменному  заявлению  обучающегося  инвалида  продолжительность  сдачи  обучающимся
инвалидом экзамена может быть увеличена по отношению к установленной продолжительности его сдачи:

- продолжительность сдачи экзамена, проводимого в письменной форме, - не более чем на 90 минут;
- продолжительность подготовки обучающегося к ответу на экзамене, проводимом в устной форме, - не

более чем на 20 минут;
В  зависимости  от  индивидуальных  особенностей  обучающихся  с  ограниченными  возможностями

здоровья организация обеспечивает выполнение следующих требований при проведении аттестации:
а) для слепых:
- задания  и  иные  материалы  для  сдачи  экзамена  оформляются  в  виде  электронного  документа,

доступного с  помощью компьютера со специализированным программным обеспечением для  слепых,  либо
зачитываются ассистентом;

- письменные задания выполняются обучающимися с использованием клавиатуры с азбукой Брайля,
либо надиктовываются ассистенту;

б) для слабовидящих:
- задания  и  иные  материалы  для  сдачи  экзамена  оформляются  увеличенным  шрифтом  и\или

использованием специализированным программным обеспечением Jaws;
- обеспечивается индивидуальное равномерное освещение не менее 300 люкс;
- при  необходимости  обучающимся  предоставляется  увеличивающее  устройство,  допускается

использование увеличивающих устройств, имеющихся у обучающихся;
в) для глухих и слабослышащих, с тяжелыми нарушениями речи:
- имеется  в  наличии  информационная  система  "Исток"  для  коллективного  использования

слабослышащими;
- по их желанию испытания проводятся в электронной или письменной форме;
г) для лиц с нарушениями опорно-двигательного аппарата:
- тестовые  и  тренинговые  задания  по  текущей  и  промежуточной  аттестации  выполняются

обучающимися на компьютере через  сайт  «Личная  студия"  с  использованием  электронного  обучения  и
дистанционных технологий;

-  в  процессе  обучения  студентам  предоставляется  возможность  использования  электронных
образовательных  ресурсов,  разработанных  в   Университете,  а  так  же  разработана  доступная  электронная
информационно-образовательная среда;

- по их желанию испытания проводятся в устной форме.
О необходимости обеспечения специальных условий для проведения аттестации обучающийся должен

сообщить письменно не позднее, чем за 10 дней до начала аттестации. К заявлению прилагаются документы,
подтверждающие  наличие  у  обучающегося  индивидуальных  особенностей  (при  отсутствии  указанных
документов в организации).

6.4 Методические рекомендации по самостоятельной работе студентов 
Цель самостоятельной работы - подготовка современного компетентного специалиста и формирование

способностей и навыков к непрерывному самообразованию и профессиональному совершенствованию.
Реализация поставленной цели предполагает решение следующих задач:



- качественное  освоение  теоретического  материала  по  изучаемой  дисциплине,  углубление
и расширение теоретических знаний с целью их применения на уровне межпредметных связей;

- систематизация    и    закрепление    полученных    теоретических    знаний    и    практических
навыков;

- формирование  умений  по  поиску  и  использованию  нормативной,  правовой,  справочной
и специальной литературы, а также других источников информации;

- развитие     познавательных      способностей     и     активности, творческой     инициативы,
самостоятельности, ответственности и организованности;

- формирование       самостоятельности       мышления,       способностей       к       саморазвитию,
самообразованию, самосовершенствованию и самореализации;

- развитие научно-исследовательских навыков;
- формирование умения решать практические задачи (в профессиональной деятельности), используя

приобретенные знания, способности и навыки.
Самостоятельная работа является неотъемлемой частью образовательного процесса.
Самостоятельная работа предполагает инициативу самого обучающегося в процессе сбора и усвоения

информации,  приобретения  новых  знаний,  умений  и  навыков  и  ответственность  его  за  планирование,
реализацию и оценку результатов учебной деятельности. Процесс освоения знаний при самостоятельной работе
не обособлен от других форм обучения.

Самостоятельная работа должна:
- быть  выполнена  индивидуально  (или  являться  частью  коллективной  работы).  В  случае,

когда  СР  подготовлена  в  порядке  выполнения  группового  задания,  в  работе  делается
соответствующая оговорка;

- представлять  собой  законченную  разработку  (этап  разработки),  в  которой
анализируются актуальные проблемы по определенной теме и ее отдельных аспектов;

- отражать необходимую и достаточную компетентность автора;
- иметь учебную, научную и/или практическую направленность;
- быть  оформлена  структурно  и  в  логической  последовательности:  титульный  лист,

оглавление, основная часть, заключение, выводы, список литературы, приложения,
- содержать  краткие  и  четкие  формулировки,  убедительную  аргументацию,

доказательность и обоснованность выводов;
- соответствовать  этическим  нормам  (правила  цитирования  и  парафраз;  ссылки  на

использованные библиографические источники;  исключение плагиата,  дублирования собственного текста  и
использования чужих работ).

6.4.1 Формы самостоятельной работы обучающихся по разделам дисциплины 
Раздел 3 «Файловые системы, управление памятью»
Темы устного доклада
1. Поколения операционных систем.
2. Выбор операционных систем.
3. Сравнительная оценка различных форм мультипрограммирования.
4. Структуры клиент-серверных компьютерных сетей.
5. Области применения различных типов клиентских мест в локальных компьютерных сетях.
6. Сравнительная оценка различных алгоритмов замены страниц.
7. Методы и средства предотвращения сбоев и отказов операционных систем.
8. Методы  обнаружения,  предупреждения  и  устранения  тупиковых  ситуаций  в  асинхронных

параллельных процессах.
9. Анализ вычислительного процесса с использованием Диспетчера задач (TASK Manager) Windows

2000.
10. Анализ производительности компьютера средствами оснастки Производительность (Performance).
11. Технологии сетевых операционных систем.
12. Сети NetWare. Особенности версий NetWare.
13. Моделирование  на  языках  высокого  уровня  вычислительного  процесса  многопрограммных

операционных систем с детализацией уровней задач, процессов, потоков и тупиков. 
14. Разработка  на  языке  высокого  уровня  программной  модели  вычислительного  процесса,

монополизирующего центральный процессор компьютера.
15. Разработка  на  языке  высокого  уровня  программной  модели  вычислительного  процесса,

максимально загружающего дисковую подсистему.
16. Разработка  на  языке  высокого  уровня  программной  модели  вычислительного  процесса,

максимально загружающего дисплейную подсистему.
17. Разработка  на  языке  высокого  уровня  программной  модели  вычислительного  процесса,

максимально загружающего ресурсы компьютера.
18. Администрирование сетей. Задачи и средства администрирования.
19. Тенденции и перспективы развития распределенных операционных сред.



20. Операционные системы Unix и Linux.
21. Debian GNU/Linux.
22. Электронный дом и квартира.
23. История компьютерных сетей: недостатки изолированных систем, преимущества объединения.
24. Сетевые операционные системы.
25. ОС будущего: требование пользователей.

7.  Фонд  оценочных  материалов  для  проведения  текущего  контроля  успеваемости  и
промежуточной аттестации по дисциплине

Фонд  оценочных  средств  по  дисциплине  для  проведения  текущего  контроля  успеваемости  и
промежуточной аттестации представлен в  Приложение 1 к настоящей рабочей программе дисциплины.

 

8. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины
8.1. Рекомендуемая литература 

Основная литература 
1. Назаров,  С.  В.  Современные  операционные  системы  :  учебное  пособие  /  С.  В.  Назаров,  А.  И.

Широков. — 3-е изд. — Москва, Саратов : Интернет-Университет Информационных Технологий (ИНТУИТ),
Ай  Пи  Ар  Медиа,  2020.  —  351  c.  —  ISBN  978-5-4497-0385-9.  —  Текст  :  электронный  //  Электронно-
библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL: http://www.iprbookshop.ru/89474.html

2. Кузьмич,  Р.  И.  Операционные системы :  учебное пособие /  Р.  И.  Кузьмич,  А.  Н.  Пупков,  Л.  Н.
Корпачева. — Красноярск : Сибирский федеральный университет, 2018. — 122 c. — ISBN 978-5-7638-3949-4.
—  Текст  :  электронный  //  Электронно-библиотечная  система  IPR  BOOKS  :  [сайт].  —  URL:
https://www.iprbookshop.ru/100068.html

3. Кобылянский,  В.  Г.  Операционные  системы,  среды  и  оболочки  :  учебное  пособие  /  В.  Г.
Кобылянский. — Новосибирск : Новосибирский государственный технический университет, 2018. — 80 c. —
ISBN 978-5-7782-3517-5. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. —
URL: https://www.iprbookshop.ru/91285.html

Дополнительная литература
1. Мезенцева Е.М. Операционные системы [Электронный ресурс]  :  лабораторный практикум /  Е.М.

Мезенцева,  О.С.  Коняева,  С.В.  Малахов.  —  Электрон.  текстовые  данные.  —  Самара:  Поволжский
государственный  университет  телекоммуникаций и  информатики,  2017.  — 214  c.  — 2227-8397.  — Режим
доступа: http://www.iprbookshop.ru/75395

2. Староверова, Н. А. Операционные системы : учебное пособие / Н. А. Староверова, Э. П. Ибрагимова.
— Казань : Казанский национальный исследовательский технологический университет, 2016. — 312 c. — ISBN
978-5-7882-2046-8. — Текст : электронный // Электронно-библиотечная система IPR BOOKS : [сайт]. — URL:
https://www.iprbookshop.ru/79444.html

8.2. Перечень современных профессиональных баз данных, информационных справочных систем
и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет»

              
1. http://window.edu.ru/ - единое окно доступа к образовательным ресурсам
2. https://uisrussia.msu.ru/ - база данных и аналитических публикаций университетской информационной

системы Россия
3. http://www.iprbookshop.ru   -  Электронно-библиотечная  система  IPRbooks  (ЭБС  IPRbooks)  –

электронная библиотека по всем отраслям знаний 
4. https://www.elibrary.ru/  -  электронно-библиотечная  система  eLIBRARY.RU,  крупнейшая  в  России

электронная библиотека научных публикаций
5. http://www.consultant.ru/ - справочная правовая система КонсультантПлюс
6. https://www.garant.ru/ - справочная правовая система Гарант
7. https://gufo.me/ - справочная база энциклопедий и словарей
8. https://slovaronline.com - справочная база, полная поисковая система по всем доступным словарям,

энциклопедиям и переводчикам в режиме Онлайн

9. Материально-техническое обеспечение дисциплины 
Описание материально-технической базы, необходимой для осуществления образовательного процесса

по дисциплине представлено в приложении 8 «Сведения о материально-техническом обеспечении программы
высшего  образования  –  программы  бакалавриата  направления  подготовки  09.03.01  «Информатика  и
вычислительная техника». 

https://www.iprbookshop.ru/79444.html


10. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении образовательного 
процесса по дисциплине, включая программное обеспечение, в том числе отечественного производства

Программное  обеспечение  АНО  ВО  ОУЭП,  являющееся  частью  электронной  информационно-
образовательной среды и базирующееся на телекоммуникационных технологиях:

 тренинговые и тестирующие программы;
 интеллектуальные роботизированные системы оценки качества выполнения работ.
Информационные и роботизированные системы, программные комплексы, программное обеспечение

для доступа к компьютерным обучающим, тренинговым и тестирующим программам:
 ПК «КОП»;
 ИР «Каскад».
Программное обеспечение, необходимое для реализации дисциплины:
Лицензионное программное обеспечение (в том числе, отечественного производства):
Операционная система Windows Professional 10
ПО браузер – приложение операционной системы, предназначенное для просмотра Web-страниц
Платформа проведения аттестационных процедур с использованием каналов связи (отечественное ПО)
Платформа проведения вебинаров (отечественное ПО)
Информационная технология. Онлайн тестирование цифровой платформы Ровеб (отечественное ПО)
Электронный  информационный  ресурс.  Экспертный  интеллектуальный  информационный  робот

Аттестация асессоров (отечественное ПО)
Информационная  технология.  Аттестационный интеллектуальный информационный робот  контроля

оригинальности и профессионализма «ИИР КОП» (отечественное ПО)
Электронный информационный ресурс «Личная студия обучающегося» (отечественное ПО)
Свободно распространяемое программное обеспечение (в том числе отечественного производства):
Мой Офис Веб-редакторы https://edit.myoffice.ru (отечественное ПО)
ПО OpenOffice.Org Calc. 
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html 
ПО OpenOffice.Org.Base
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
ПО OpenOffice.org.Impress 
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html 
ПО OpenOffice.Org Writer 
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
ПО Open Office.org Draw
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
ПО  «Блокнот»  -  стандартное  приложение  операционной  системы  (MS  Windows,  Android  и  т.д.),

предназначенное для работы с текстами
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7.1. Оценочные средства

Назовите понятия:
№ Определение Ответ
1. Основная часть операционной системы, отвечающая за управление аппаратными ресурсами и 

обеспечение работы других компонентов ОС.
Ядро

2. Компонент операционной системы, отвечающий за распределение ресурсов процессора между 
запущенными процессами.

Планировщик

3. Программа, выполняющаяся в операционной системе. Каждый процесс имеет свои собственные ресурсы 
и пространство адресации.

Процесс

4. Легковесный процесс, который может существовать внутри процесса и выполняться параллельно с 
другими потоками в пределах процесса.

Поток

5. Ресурс компьютерной системы, используемый для хранения данных и программ. В операционной 
системе есть различные уровни памяти, такие как оперативная память, виртуальная память и т. д.

Память

6. Взаимодействие операционной системы с внешними устройствами ввода-вывода, такими как клавиатура, 
монитор, диски и т. д.

Ввод-вывод

7. Способ организации и хранения файлов на диске. Файловая система определяет, как файлы будут 
именованы, группироваться и обращаться к ним в операционной системе.

Файловая система

8. Интерфейс, предоставляемый операционной системой для выполнения запросов и взаимодействия с 
аппаратными ресурсами. Системные вызовы позволяют программам получать доступ к функциям ОС.

Системные вызовы

9. Свойство программного кода или библиотек, которое гарантирует корректную работу при параллельном 
выполнении в нескольких потоках.

Потокобезопасность

10. Технология, позволяющая разделить аппаратные ресурсы компьютерной системы на несколько 
виртуальных экземпляров, каждый из которых может работать как отдельная система.

Виртуализация

     



 Вопросы открытого типа:
№ Вопрос Ответ
1. Какая операционная система наиболее популярна? Windows
2. Какой компонент в виртуальной памяти отображает соответствие между физическими 

адресами оперативной памяти и виртуальными адресами, используемыми программами.
Таблица 
страниц

3. Какая операционная система используется в большинстве Apple устройств? macOS
4. Какие типы алгоритмов замещения страниц используются в увеличении виртуальной памяти? FIFO,  LRU, 

LFU, Optimal
5. Как называется самая распространенная операционная система с открытым исходным кодом? Linux
6. К каким функциям относятся перечисленные позиции?

Аутентификация, Авторизация, Управление доступом, Аудит и мониторинг доступа,  Шифрование данных, 
Физическая защита, Регулярное обновление и аудит политик безопасности.

Функции 
защитного 
доступа

7. Какая часть операционной системы имеет такой состав компонентов?
Планировщик процессов, Управление памятью, Управление вводом-выводом, Файловая система, Управление 
сетью, Драйверы устройств, Системные вызовы.

Ядро

8. Что именно является одной из ключевых компонент ядра операционной системы, управляет распределением 
ресурсов процессора между выполняющимися процессами. Его основной задачей является определение 
порядка выполнения процессов и выделение им процессорного времени в соответствии с их приоритетом и 
характеристиками.

Планировщик

9. Какую операционную систему можно установить на большинство десктопных и ноутбуковых 
компьютеров?

Windows

10. При каком процессе файлы на диске разбиваются на фрагменты, могут быть разбросаны по 
разным областям диска?

Фрагментация

Тестовые задания:
1. Сегментами процесса виртуального адресного пространства в ОС UNIX являются: 1) программный код; 2) страница;3) буфер; 4) 



данные; 5) стек — из перечисленного:
а) 1, 4, 5 +
б) 1, 2, 5
в) 3, 4, 5

2. ОС, предоставляющая возможность одновременного доступа к вычислительной системе нескольких пользователей, называется:
а) многопользовательской +
б) многозадачной
в) однопользовательской

3. При управлении процессами изоляция одного процесса от другого входит в задачи:
а) операционной системы +
б) программы пользователя
в) системного администратора

4. При управлении процессами операционная система использует два основных типа информационных структур:
а) дескриптор процесса и идентификатор процесса +
б) дескриптор процесса и идентификатор потоков
в) описатель процесса и идентификатор процесса

5. Способ организации вычислительного процесса, при котором на одном процессоре выполняются сразу несколько программ, 
называется:

а) мультипрограммированием +
б) многопоточностью
в) мультивычислением



6. При делении ядра на основные слои непосредственно над слоем машинно-зависимых модулей расположен слой:
а) базовых механизмов ядра +
б) менеджеров ресурсов
в) интерфейса системных вызовов

7. Использование разделения модулей ОС на резидентные и транзитные позволяет рационально использовать такой ресурс, как:
а) оперативная память +
б) программный ресурс
в) процессор

8. Объединение файловых систем, находящихся на разных устройствах, называется:
а) монтированием +
б) тиражированием
в) кэшированием

9. Граф, описывающий иерархию каталогов, может быть: 1) линейным списком; 2) двунаправленным списком; 3) деревом; 4) сетью 
— из перечисленного:

а) 3, 4 +
б) 2, 4
в) 2, 3

10. Распределение памяти без использования внешней памяти производится разделами:
1) фиксированными; 2) сегментными; 3) динамическими; 4) страничными; 5) перемещаемыми — из перечисленного:
а) 1, 3, 5 +
б) 1, 2, 4
в) 1, 2, 5



Ключ к тестовым заданиям

1 2 3 4 5

а а а а а

6 7 8 9 10

а а а а а

7.2.  Система  оценивания  результатов  текущего  контроля  успеваемости  и  промежуточной  аттестации  и  критерии  выставления  оценок,  описание  шкал
оценивания

Критерии и описание шкал оценивания приведены в Порядке разработки оценочных материалов и формирования фонда оценочных материалов для проведения
промежуточной и итоговой (государственной итоговой) аттестации и критерии оценивания при текущем контроле успеваемости (локальный нормативный акт утв.
приказом АНО ВО ОУЭП 20.01.2021 № 10)

№ п/п Наименование формы 
проведения текущего контроля 
успеваемости и промежуточной 
аттестации

Описание показателей оценочного 
материала

Представление оценочного 
материала в фонде

Критерии и описание шкал оценивания
(шкалы: 0 – 100%, четырехбалльная, 
тахометрическая)

1 Позетовое тестирование (ПЗТ) Контрольное мероприятие по 
учебному материалу каждой темы 
(раздела) дисциплины, состоящее в 
выполнении обучающимся системы 
стандартизированных заданий, 
которая позволяет автоматизировать 
процедуру измерения уровня знаний 
и умений обучающегося.
Модульное тестирование включает в 
себя следующие типы заданий: 
задание с единственным выбором 
ответа из предложенных вариантов,
задание на определение верных и 
неверных суждений; задание с 
множественным выбором ответов.

Система 
стандартизированных 
заданий

- от 0 до 49,9 % выполненных заданий – не 
удовлетворительно;
- от 50% до 69,9% - удовлетворительно;
- от 70% до 89,9% - хорошо;
- от 90% до 100% - отлично.

2 Зачет с оценкой 1-я часть зачета с оценкой: Практико-ориентированные Критерии оценивания преподавателем 



выполнение практико-
ориентированных заданий 
(аттестационное испытание 
промежуточной аттестации, 
проводимое устно с использованием 
телекоммуникационных технологий)

задания практико-ориентированной части зачета с 
оценкой:
- соответствие содержания ответа заданию, 
полнота раскрытия темы/задания (оценка 
соответствия содержания ответа теме/заданию);
- умение проводить аналитический анализ 
прочитанной учебной и научной литературы, 
сопоставлять теорию и практику;
- логичность, последовательность изложения 
ответа;
- наличие собственного отношения 
обучающегося к теме/заданию;
- аргументированность, доказательность 
излагаемого материала.
Описание шкалы оценивания практико-
ориентированной части зачета с оценкой
Оценка «отлично» выставляется за ответ, в 
котором содержание соответствует теме или 
заданию, обучающийся глубоко и прочно 
усвоил учебный материал, последовательно, 
четко и логически стройно излагает его, 
демонстрирует собственные суждения и 
размышления на заданную тему, делает 
соответствующие выводы; умеет тесно 
увязывать теорию с практикой, свободно 
справляется с задачами, вопросами и другими 
видами применения знаний, не затрудняется с 
ответом при видоизменении заданий, приводит 
материалы различных научных источников, 
правильно обосновывает принятое решение, 
владеет разносторонними навыками и приемами
выполнения  задания, показывает должный 
уровень сформированности компетенций.
Оценка «хорошо» выставляется обучающемуся, 
если ответ соответствует и раскрывает тему или 
задание, показывает знание учебного материала,
грамотно и по существу излагает его, не 
допуская существенных неточностей при 
выполнении задания, правильно применяет 
теоретические положения при выполнения 
задания, владеет необходимыми навыками и 



приемами его выполнения, однако испытывает 
небольшие затруднения при формулировке 
собственного мнения, показывает должный 
уровень сформированности компетенций.
Оценка «удовлетворительно» выставляется 
обучающемуся, если ответ в полной мере 
раскрывает тему/задание, обучающийся имеет 
знания только основного материала, но не 
усвоил его деталей, допускает неточности, 
недостаточно правильные формулировки, 
нарушения логической последовательности в 
изложении учебного материала по заданию, его 
собственные суждения и размышления на 
заданную тему носят поверхностный характер.
Оценка неудовлетворительно» выставляется 
обучающемуся, если не раскрыта тема, 
содержание ответа не соответствует теме, 
обучающийся не обладает знаниями по 
значительной части учебного материала и не 
может грамотно изложить ответ на 
поставленное задание, не высказывает своего 
мнения по теме, допускает существенные 
ошибки, ответ выстроен непоследовательно, 
неаргументированно.
Итоговая оценка за зачет с оценкой 
выставляется преподавателем в совокупности на
основе оценивания результатов электронного 
тестирования обучающихся и выполнения ими 
практико-ориентированной части зачета с 
оценкой

2-я часть зачета с оценкой:
выполнение электронного 
тестирования (аттестационное 
испытание промежуточной 
аттестации  с использованием 
информационных тестовых систем)

Система 
стандартизированных 
заданий (тестов)

Описание шкалы оценивания электронного 
тестирования
– от 0 до 49,9 % выполненных заданий – 
неудовлетворительно;
– от 50 до 69,9 % – удовлетворительно;
– от 70 до 89,9 % – хорошо;
– от 90 до 100 % – отлично
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