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1. ЦЕЛЬ И ЗАДАЧИ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Проектная деятельность необходима в процессе обучения для получения навыков, 

как профессионального характера, так и наработки понимания общечеловеческих 

ценностей и устройства мироздания. Выявление значимой социальной проблемы, анализ 

современной ситуации, поиск заинтересованных лиц и способов решения дает возможность 

обучающимся получит опыт общения с внешними партнерами, получить рефлексивный 

отклик от принимающей стороны, ощутить значимость человеческих взаимодействий и 

почувствовать себя частью большого сообщества патриотичных, разделяющих 

гуманистические и экзистенциальные ценности людей. Во время работы над проектами 

развивается навык            практической работы с людьми (работы в коллективе, проведения 

переговоров, управления проектами и т. д). Проектная деятельность в соответствии с 

подходом «Обучение служением» реализуется для развития гражданственности, путём 

реализации социально ориентированного проекта с использованием профильных знаний и 

умений, полученных в                         учебном процессе. Таким образом, обучение служением, как 

педагогическая технология интегрирует обучение и воспитание, академические знания и 

практический опыт их применения ради позитивных социальных изменений. 

Реализация дисциплины предполагает последовательное решение следующих задач: 

 проведение обучающимися анализа ситуации в реальных социальных условиях 

для выявления актуальной проблемы, требующей проектного решения; 

 постановка проблемы путём фиксации обучающимися содержания проблемы, 

выявления субъекта проблемы, а также всех заинтересованных сторон в данной ситуации, 

определение требований и ожиданий заинтересованных сторон с учётом социального 

контекста; 

 разработка обучающимися паспорта проекта с учётом компетенций студенческой 

команды, имеющихся ресурсов, а также самоопределения участников проекта по 

отношению к решаемой проблеме; 

 реализация проекта в условиях ресурсных, нормативных и этических 

ограничений, регулярного проведения рефлексивных мероприятий в целях развития 

гражданственности и профессионализма участников проекта; 

 развитие у обучающихся гражданственности, патриотизма, лидерства, 

гражданской солидарности и традиционных ценностей путем решения социально значимой 

задачи; 

 подготовка отчёта о ходе и результатах реализации проекта, выполнение 

обучающимися защиты проекта, проведение итоговой рефлексии проекта в целях 

осознания участниками проекта глубоких взаимосвязей между профессиональными 

компетенциями, гражданской ответственностью и социальными изменениями на благо 

общества. 

Ключевым результатом изучения дисциплины для обучающегося является 

реализованный общественный проект в поддержку региона и/или некоммерческой 

организации. Итоговый проект обсуждается с педагогом и представителями партнёрской 

организации, на базе которой он был реализован. Реализация проекта предполагается как в 

групповой, так и в индивидуальной форме. 

Целью освоения дисциплины является формирование компетенций и достижение 
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результатов обучения по программе. 

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОПОП 

 

2.1. Место дисциплины в учебном плане: 

 Блок: Блок 1. Дисциплины (модули). 

Часть: Обязательная часть. 

 Модуль: Дисциплин общего цикла. 

Осваивается (семестр):  

очная форма обучения – 4  

 

 

3. КОМПЕТЕНЦИИ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ 

ДИСЦИПЛИНЫ 

  

УК-1 - Способен осуществлять поиск, критический анализ и синтез информации, 

применять системный подход для решения поставленных задач; 

УК-2 - Способен определять круг задач в рамках поставленной цели и выбирать 

оптимальные способы их решения, исходя из действующих правовых норм, имеющихся 

ресурсов и ограничений; 

УК-3 - Способен осуществлять социальное взаимодействие и реализовывать свою 

роль в команде; 

УК-5 - Способен воспринимать межкультурное разнообразие общества в социально-

историческом, этическом и философском контекстах; 

 

 

 4. РЕЗУЛЬТАТЫ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ ОБУЧАЮЩИМСЯ 

 

Код и 

наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

УК-1 - Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ 

и синтез 

информации, 

применять 

системный подход 

для решения 

поставленных задач 

 

УК-1.1.  

Выполняет поиск 

необходимой 

информации, её 

критический анализ 

и обобщает 

результаты анализа 

для решения 

поставленной 

задачи 

Знает: способы определения требований и 

ожиданий заинтересованных сторон с 

учетом социального контекста 

Умеет: производить постановку проблемы 

путем фиксации ее содержания, выявления 

субъекта проблемы, а также всех 

заинтересованных сторон в данной ситуации 

Владеет: способами осуществления анализа 

ситуации в реальных социальных условиях 

для выявления актуальной социально-

значимой задачи/проблемы, требующей 

решения 

УК-2 

Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать 

оптимальные 

УК-2.1. 

Формулирует в 

рамках 

поставленной цели 

совокупность задач, 

обеспечивающих ее 

достижение  

Знает: основы планирования проектов; 

основы целеполагания и принципы 

достижения целей при реализации проекта в 

условиях ресурсных, нормативных и 

этических ограничений 

Умеет: формулировать задачи, отражающие 

последовательность достижения 
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способы их решения, 

исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

поставленной цели социально-

ориентированного проекта и общественного 

развития 

Владеет: навыком целенаправленного 

использования академических знаний и 

умений для достижения целей социально-

ориентированного проекта и общественного 

развития; технологиями и навыками 

планирования и управления своей 

деятельностью и ее совершенствования на 

основе самооценки, самоконтроля 

УК-3 

Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

УК-3.2. 

Взаимодействует с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи 

Знает: способы взаимодействия с другими 

членами команды для достижения 

поставленной задачи; 

алгоритм принятия командных решений и 

способы преодоления негативных факторов 

при принятии решений в группе; методы 

урегулирования конфликтов 

Умеет: взаимодействовать с другими 

членами команды для достижения 

поставленной задачи в процессе совместной 

проектной деятельности на благо общества, 

отдельных сообществ и граждан; определять 

свою роль в команде с учетом собственных 

личностных ресурсов и ресурсов участников 

команды 

Владеет: навыком взаимодействия с 

другими членами команды для достижения 

поставленной задачи в рамках реализации 

проекта и действует с учетом своей роли в 

команде для достижения его целей 

УК-5 

Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие 

общества в 

социально-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-5.3. 
Демонстрирует 

понимание 

особенностей 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий 

Знает: особенности межкультурного 

взаимодействия, обусловленных различием 

этических, религиозных и ценностных 

систем представителей различных этносов и 

конфессий 

Умеет: выражать свою гражданскую 

идентичность - принадлежность к 

государству, обществу, культурному и 

языковому пространству страны, осознает 

принятие на себя ответственности за 

будущее страны, проявляет активную 

гражданскую позицию и гражданскую 

солидарность 

Владеет: навыком осуществления 

профессиональной деятельности с учетом 

особенностей межкультурного 

взаимодействия, обусловленных различием 

этических, религиозных и ценностных 

систем представителей различных этносов и 

конфессий; способностью осознанного 
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выбора ценностных ориентиров и 

гражданской позиции 

5. ОБЪЕМ ДИСЦИПЛИНЫ И РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ВИДОВ УЧЕБНОЙ РАБОТЫ 

 ПО СЕМЕСТРАМ 
 

Общая трудоемкость дисциплины «Общественный проект «Обучение служением» 

для обучающихся очной формы обучения, реализуемой в АНО ВО ОУЭП по направлению 

подготовки 13.03.02 Электроэнергетика и электротехника, составляет: 2 з.е. / 72 час. 

 

Вид учебной работы 

Всего число часов и (или) зачетных единиц  

(по формам обучения)  

Очная 

Аудиторные занятия 36 

в том числе:  

Лекции 4 

Практические занятия 32 

Лабораторные работы - 

Самостоятельная работа 36 

в том числе:  

часы на выполнение КР / КП - 

Промежуточная аттестация:  

Вид Зачет – 4 сем. 

Трудоемкость (час.) - 

Общая трудоемкость з.е. / час. 2 з.е. / 72 час. 

 

 

6. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

№ Наименование темы дисциплины 

Л
ек

ц
и

и
 

П
р

а
к

т
и

ч
ес

к
и

е 

за
н

я
т
и

я
  

Л
а
б
о
р

а
т
о
р

н
ы

е 

р
а
б
о
т
ы

 

С
а
м

о
ст

. 
р

а
б
о
т
а
  

(в
 т

.ч
. 

 К
Р

 /
 К

П
) 

Очная форма обучения 

1 Введение в социальное проектирование 4   2 

2 Анализ ситуации и постановка проблемы  4  2 

3 Выработка гипотезы проектного решения и её 

проверка. 
 4  2 

4 Разработка и защита паспорта проекта  4  2 

5 Реализация общественного проекта «Обучение 

служением» 
 14  24 

6 Подведение итогов и рефлексия деятельности  6  4 

Итого (часов) 4 32  36 

Форма контроля: Зачет - 
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СОДЕРЖАНИЕ ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Раздел дисциплины Тема раздела 

1. Введение в социальное 

проектирование 

1.1 Социально-ориентированные НКО и   специфика 

взаимодействия с ними 

1.2 Социальный проект и особенности   социально-

ориентированного проектирования 

1.3 Выявление актуальных социальных проблем и 

разработка социального проекта 

 1.4   Ресурсное обеспечение социального                                  проекта 

1.5 Планирован социального проекта: методы 

реализации, инструменты проектной деятельности и 

ожидаемые результаты  

2. Анализ ситуации и 

постановка проблемы 

2.1 Изучение контекста  

2.2 Идентификация проблемы  

2.3 Сбор и анализ данных 

2.4 Взаимодействие с заинтересованными сторонами 

2.5 Уточнение проблемы 

3. Выработка гипотезы 

проектного решения и её 

проверка. 

3.1 Создание гипотезы 

3.2 Планирование эксперимента  

3.3 Реализация и оценка 

3.4 Анализ и заключение 

4. Разработка и защита 

паспорта проекта 

4.1 Определение общих целей 

4.2 Выработка описания проекта  

4.3 Определение задач и плана работы 

4.4 Оценка необходимых ресурсов  

4.5 Защита паспорта проекта  

5. Реализация общественного 

проекта «Обучение 

служением» 

5.1 Прототипирование 

5.2 Разработка и реализация 

5.3 Тестировани е и улучшение 

5.4 Оценка проекта  

6. Подведение итогов и 

рефлексия деятельности 

6.1 Анализ выполненных х целей 

6.2  Оценка достигнутых результатов 

6.3 Рефлексия и  уроки, извлечённые  из проекта 

6.4 Оценка собственного вклада 

6.5 Обратная  связь и рекомендации 

 

 

СОДЕРЖАНИЕ ТЕМ ДИСЦИПЛИНЫ 

 

Наименование 

разделов и тем 
Содержание темы 

Раздел 1. Введение в социальное проектирование 
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Тема 1.1  

Социально 

ориентированные 

НКО и специфика 

взаимодействия с 

ними 

Значение социально ориентированных некоммерческих 

организаций (НКО) в решении социальных проблем и улучшении 

благосостояния общества, достижения социальных целей и 

улучшения качества жизни различных групп людей. Особенности 

социально ориентированных НКО: миссия и цели, 

безвозмездность, зависимость от донорской поддержки, 

волонтерство и гражданская активность, сотрудничество и 

партнёрство НКО, использование инноваций и технологий. 

Тема 1.2  

Социальный проект 

и особенности 

социально 

ориентированного 

проектирования 

Социально ориентированный проект имеет свои особенности, 

которые отличают его от других типов проектов: решение 

социальных проблем или улучшение благосостояния 

определённой группы людей, сообщества или общества в целом; 

учёт интересов и потребностей различных стейкхолдеров и 

заинтересованных сторон; сотрудничество с другими НКО, 

государственными учреждениями, бизнес- сектором и прочих; 

измерение и оценка социального воздействия; гибкость и 

адаптивность; коммуникация и информирование 

общественности. 

Тема 1.3  

Выявление 

актуальных 

социальных проблем 

и разработка 

социального проекта 

Исследование социального окружения, определение целей и 

задач, выявление заинтересованных сторон, разработка стратегии 

и плана действий, привлечение ресурсов, разработка системы 

оценки и мониторинга. Разработка социального проекта требует 

тщательного анализа и планирования. Важно помнить, что 

каждый проект уникален и требует индивидуального подхода. 

Тема 1.4  

Ресурсное 

обеспечение 

социального проекта 

Включает следующие виды ресурсов: финансовые ресурсы - 

гранты, спонсорство, пожертвования; человеческие   ресурсы - 

команда проекта, волонтеры, партнёры; материальные ресурсы - 

оборудование, расходные материалы и инфраструктура; 

информационные ресурсы - Интернет, соцсети, образовательные                               

организации. 

Тема 1.5  

Планирование 

социального 

проекта: методы 

реализации, 

инструменты   

проектной 

деятельности и 

ожидаемые 

результаты. 

Методы реализации: участие заинтересованных сторон, 

командная работа, обмен знаниями и опытом. Инструменты 

проектной деятельности: проектный цикл, план проекта и 

графики работ, матрица ответственности, мониторинг и оценка. 

Ожидаемые результаты: решение или улучшение конкретной 

социальной проблемы, или потребности в сообществе; улучшение 

качества жизни или благосостояния целевой аудитории; развитие 

компетенций участников проекта, изменение отношения в 

обществе к социальным проблемам и запросам. 

Раздел 2. Анализ ситуации и постановка проблемы 

Тема 2.1  

Изучение контекста 

На этом этапе обучающиеся должны понять и оценить широкий 

контекст, в котором существует проблема, с которой они будут 

работать. Этот этап подразумевает изучение социальных, 

экономических, политических, экологических и других аспектов. 
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Обучающиеся могут проводить исследование источников 

информации, а также посещать территории или организации, 

связанные с проблемой. 

Тема 2.2  

Идентификация 

проблемы 

На основе изучения контекста, обучающиеся определяют 

главную проблему, с которой они будут работать в рамках своего 

проекта. Проблема должна быть ясно сформулирована и связана с 

интересами или потребностями местного сообщества или 

определённой группы людей. Это поможет обучающимся 

сосредоточить своё исследование и                                                     действия на решении 

конкретной проблемы. 

Тема 2.3  

Сбор данных и 

анализ 

Обучающиеся собирают необходимые данные, чтобы лучше 

понять проблему. Они могут использовать разнообразные методы 

исследования, такие как опросы, интервью, наблюдения или 

анализ статистических данных. Анализ данных поможет 

обучающимся получить более глубокое понимание проблемы, 

выявить её причины, идентифицировать основные 

заинтересованные стороны и потенциальные решения. 

Тема 2.4  

Взаимодействие с 

заинтересованными 

сторонами 

Обучающиеся проводят беседы и взаимодействуют с 

заинтересованными сторонами, такими как представители 

сообществ, организаций или групп, на которые влияет проблема. 

Это помогает им получить разные точки зрения, понять 

потребности и предпочтения заинтересованных сторон. 

Тема 2.5  

Уточнение 

проблемы 

После анализа и первичного исследования обучающиеся 

формулируют ключевой вопрос, который будет их направлять в 

ходе проекта. Итоговая формулировка проблемы должна быть 

ясной, конкретной и связанной с конкретными субъектами. 

Это помогает обучающимся сфокусировать                             внимание и 

ориентироваться на поиск решения в ходе своей работы. 

Раздел 3. Выработка гипотезы проектного решения и ее проверка 

Тема 3.1  

Создание гипотезы 

На основе исследования и анализа данных обучающиеся 

формулируют гипотезу о том, какое решение может быть 

наиболее подходящим для решения проблемы. Гипотеза должна 

быть конкретной, измеримой и проверяемой. Она должна 

включать описание предлагаемого решения и предсказание о том, 

как это решение может повлиять на проблему. 

Тема 3.2  

Планирование 

эксперимента 

Здесь обучающиеся разрабатывают план эксперимента, который 

поможет проверить их гипотезу на практике. Они определяют, 

какие шаги, ресурсы и меры понадобятся для реализации плана и 

получения данных, которые помогут оценить эффективность 

предполагаемого решения. 

Тема 3.3  

Реализация и оценка 

Приступая к реализации плана эксперимента и тестированию 

гипотезы на практике, обучающиеся собирают данные, оценивают 

результаты и проводят анализ эффективности предложенного 

решения, сравнивают полученные результаты с гипотезами и 

оценивают, насколько успешным оказалось решение. 
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Тема 3.4  

Анализ и 

заключение 

Обучающиеся анализируют полученные результаты и делают 

выводы относительно гипотезы и эффективности предложенного 

решения, анализируют сильные и слабые стороны подхода и 

обсуждают дальнейшие шаги. При необходимости уточняют 

гипотезу или возвращаются к этапу её разработки. Этот этап 

помогает обучающимся  проверить и подтвердить свою гипотезу 

на практике и оценить, насколько успешно и эффективно они 

могут справиться с решением проблемы. Этот этап также 

является возможностью для обучения на опыте и корректировки 

своего подхода на основе полученных данных и результатов. 

Раздел 4. Разработка и защита паспорта проекта 

Тема 4.1  

Определение общих 

целей 

Обучающиеся определяют цели проекта и направления, в которых 

планируют достичь перемен. Цели проекта должны быть описаны 

конкретно, ясно, с обоснованием их важности и ценности. 

Тема 4.2  

Выработка описания 

проекта 

Обучающиеся разрабатывают детальное                                  описание проекта, 

которое содержит информацию о его сущности, предполагаемых 

работах и результатах. Здесь должно быть указано, что 

планируется сделать, как это будет осуществлено и какие 

ресурсы, и инструменты будут использованы. 

Тема 4.3  

Определение задач и 

плана работы 

Обучающиеся определяют необходимые задачи, которые 

требуется выполнить в рамках проекта; разрабатывают план 

работ,                 который включает этапы, сроки, ответственных лиц, 

ресурсы и ожидаемые 

результаты. 

Тема 4.4  

Оценка 

необходимых 

ресурсов 

Обучающиеся определяют ресурсы, необходимые для реализации 

проекта, включая человеческие ресурсы, финансовые средства, 

оборудование, материалы и др. 

Тема 4.5  

Защита паспорта 

проекта 

Паспорт проекта требуется защитить с помощью презентации его 

представителям партнёрской организации, сообщества, 

заинтересованного в реализации проекта, наставнику проекта и 

другим заинтересованным сторонам. На защите требуется 

описать основные аспекты проекта, продемонстрировать 

содержательную согласованность документа, рассказать о 

значимости проекта, его потенциальных результатах и о том, как 

планируется достичь поставленных целей. Защита паспорта 

проекта позволяет команде проекта 

представить свое видение и план действий, получить обратную 

связь и рекомендации. Защита паспорта проекта также 

обеспечивает понимание и поддержку со стороны 

заинтересованных сторон и помогает обеспечить успешное 

выполнение   проекта.   

Раздел 5. Реализация общественного проекта «Обучение служением» 

Тема 5.1  

Прототипирование 

На этапе прототипирования команда создаёт прототип или модель 

продукта, или решения. Прототип может быть физическим, 
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виртуальным или концептуальным, он служит для тестирования 

функциональности, оценки                                      эргономики и сбора обратной связи. 

Усовершенствование прототипа происходит на основе 

полученных результатов, и он служит основой для создания 

финального продукта. 

Тема 5.2  

Разработка и 

реализация 

На этой стадии команда приступает к разработке и реализации 

решения или продукта. Разработка может включать 

программирование, дизайн, создание материалов или любые 

другие действия, необходимые для создания конечного продукта. 

Команда выполняет свои задачи, собирает данные и обеспечивает 

координацию для качественной реализации 

решения. 

Тема 5.3  

Тестирование и 

улучшение 

Созданный продукт или решение подвергаются тестированию. 

Это позволяет команде проверить функциональность, 

эффективность и соответствие гипотезе, которая была выдвинута 

на предыдущих этапах. Обнаруженные недочёты или проблемы 

решаются, а продукт или решение улучшаются в соответствии с 

полученной обратной связью. 

Тема 5.4  

Оценка 

После завершения разработки команда оценивает полученный 

результат и сравнивает его с изначальными целями проекта. 

Обосновывается эффективность и значимость продукта или 

решения, а также фиксируется вся необходимая 

документация для последующего использования. Команда также 

должна оценить эффективность продукта или решения на основе 

обратной связи от заинтересованных сторон. Участники проекта 

исправляют ошибки, если они есть, и вносят улучшения, чтобы 

максимизировать пользу и эффективность продукта или решения. 

Раздел 6. Подведение итогов и рефлексия деятельности 

Тема 6.1  

Анализ 

выполненных целей 

Обучающиеся должны оценить, насколько успешно достигнуты 

поставленные цели проекта; рассмотреть, какие результаты были 

достигнуты и соотнести их с начальными целями. 

Тема 6.2  

Оценка достигнутых 

результатов 

Обучающиеся должны проанализировать достигнутые результаты 

и определить их значимость для целевой аудитории; разобраться 

в основных изменениях или преимуществах, которые проект 

принёс сообществу. 

Тема 6.3  

Рефлексия и уроки, 

извлечённые из 

проекта 

Обучающиеся должны проанализировать проект и свой опыт в 

рамках обучения служением; рассмотреть, что обучающиеся 

узнали о себе, своих навыках, проблемах, с которыми 

столкнулись, и какие уроки они извлекли из выполненной работы. 

Тема 6.4  

Оценка 

собственного вклада 

Обучающиеся должны оценить свой собственный вклад в проект 

и взаимодействие с командой и целевой аудиторией; рассмотреть, 

какие навыки или качества они развили, на какие проблемы 

обратили внимание, и как работа сказалась на результатах 

проекта. 

Тема 6.5  Обучающиеся должны подготовить рекомендации для будущих 
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Обратная связь и 

рекомендации 

участников проекта, основанные на полученном опыте, обсудить, 

что можно улучшить, какие советы можно дать для достижения 

лучших результатов в будущем. 

 

 

 

7. ПРИМЕРНАЯ ТЕМАТИКА КУРСОВЫХ РАБОТ 

 

Курсовая работа не предусмотрена 

 

 

8. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ПО ДИСЦИПЛИНЕ: Приложение 1.  

 

 

9. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

ДИСЦИПЛИНЫ: 

 

9.1. Рекомендуемая литература 

1. Фоменко, В. А. Добровольческая (волонтёрская) деятельность как часть 

социокультурного развития студенческой молодёжи высшей школы: практикум / В. А. 

Фоменко, С. В. Петрова. — Сочи: Сочинский государственный университет, 2024. — 64 c. 

— Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/150345.html  

2. Филатов, Ф. Р. Общая психология: эмоции, чувства, воля: учебник / Ф. Р. Филатов. 

— Ростов-на-Дону: Донской государственный технический университет, 2022. — 236 c. — 

ISBN 978-5-7890-1981-8. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/122357.html 

3. Федотов А.Ю.  Психология. [Электронный ресурс]: рабочий учебник / Федотов 

А.Ю.  - 2022.   - http://library.roweb.online 

4. Бунькова, И. П. Социальная психология: курс лекций / И. П. Бунькова. — Липецк: 

Липецкий государственный технический университет, ЭБС АСВ, 2020. — 72 c. — ISBN 

978-5-00175-018-5. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/116171.html 

5. Захарова, И. В. Социальная психология: учебное пособие / И. В. Захарова. — 2-е 

изд. — Москва: Ай Пи Ар Медиа, 2024. — 154 c. — ISBN 978-5-4497-3480-8. — Текст: 

электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR SMART: [сайт]. — URL: 

https://www.iprbookshop.ru/142499.html 

6. Акимов, С. С. Общая и социальная психология: учебное пособие / С. С. Акимов, 

О. Ю. Бородина, О. Н. Судакова. — Санкт-Петербург: Санкт-Петербургский 

государственный университет промышленных технологий и дизайна, 2023. — 154 c. — 

ISBN 978-5-7937-2262-9. — Текст: электронный // Цифровой образовательный ресурс IPR 

SMART: [сайт]. — URL: https://www.iprbookshop.ru/140151.html 

 

 

9.2. Перечень информационных технологий, используемых при осуществлении 

образовательного процесса по дисциплине (модулю), включая перечень 

лицензионного и свободно распространяемого программного обеспечения. 

https://www.iprbookshop.ru/140151.html
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Программное обеспечение, необходимое для реализации дисциплины: 

Лицензионное программное обеспечение (в том числе, отечественного 

производства)  

Информационная технология. Аттестационный интеллектуальный информационный 

робот контроля оригинальности и профессионализма «ИИР КОП» (отечественное ПО) 

Информационная технология. Онлайн тестирование цифровой платформы Ровеб 

(отечественное ПО) 

Операционная система Windows Professional 10 

Платформа проведения аттестационных процедур с использованием каналов связи 

(отечественное ПО) 

Платформа проведения вебинаров (отечественное ПО) 

ПО браузер – приложение операционной системы, предназначенное для просмотра 

Web-страниц 

Электронный информационный ресурс «Личная студия обучающегося» 

(отечественное ПО) 

Электронный информационный ресурс. Экспертный интеллектуальный 

информационный робот Аттестация асессоров (отечественное ПО) 

 

Свободно распространяемое программное обеспечение 

Мой Офис Веб-редакторы https://edit.myoffice.ru (отечественное ПО); 

ПО «Блокнот» - стандартное приложение операционной системы (MS Windows, 

Android и т.д.), предназначенное для работы с текстами. 

ПО Open Office.org Draw - http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html 

ПО OpenOffice.Org Calc - http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html; 

ПО OpenOffice.Org Writer - http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html 

ПО OpenOffice.Org.Base - http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html; 

ПО OpenOffice.org.Impress -http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html  

 

9.3. Перечень современных профессиональных баз данных, информационных 

справочных систем и ресурсов информационно-телекоммуникационной сети 

«Интернет»  

1. http://www.consultant.ru/ - справочная правовая система КонсультантПлюс 

2. http://www.iprbookshop.ru - Электронно-библиотечная система IPRSmart (ЭБС 

IPRSmart) –электронная библиотека по всем отраслям знаний  

3. https://cyberleninka.ru/ - научная электронная библиотека КиберЛенинка 

4. https://gufo.me/ - справочная база энциклопедий и словарей 

5. https://ro-edu.ru/  - Медиапортал «Российское образование» 

6. https://rusneb.ru/ - федеральная государственная информационная система и 

единое электронное пространство знаний, объединяющее оцифрованные фонды 

российских библиотек, музеев и архивов   

7. https://universarium.org/ - российская межвузовская платформа от ведущих 

университетов и компаний 

8. https://www.elibrary.ru/ - электронно-библиотечная система eLIBRARY.RU, 

крупнейшая в России электронная библиотека научных публикаций 

9. https://www.garant.ru/ - справочная правовая система Гарант 

10. https://www.lektorium.tv/ - российская образовательная платформа, которая 

предлагает массовые открытые онлайн-курсы (МООК) и лекции от ведущих вузов, научных 

институтов и компаний 

11. https://dobro.ru/ - Крупнейшая в России экосистема добрых дел 

 

 

10. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
http://qsp.su/tools/onlinehelp/about_license_gpl_russian.html
http://www.consultant.ru/
http://www.iprbookshop.ru/
https://cyberleninka.ru/
https://gufo.me/
https://ro-edu.ru/
https://rusneb.ru/
https://universarium.org/
https://www.elibrary.ru/
https://www.garant.ru/
https://www.lektorium.tv/
https://dobro.ru/
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Помещения для осуществления образовательного процесса по дисциплине 

представляют собой аудитории для проведения учебных занятий, оснащенные 

оборудованием и техническими средствами обучения с возможностью подключения к сети 

«Интернет». 

 

Наименование 

оборудованных учебных 

кабинетов 

Перечень основного оборудования 

Учебная аудитория для 

проведения учебных занятий 

Комплект специализированной учебной мебели, 

отвечающий установленным нормам и требованиям: 

столы, стулья, персональные компьютеры с 

программным обеспечением, доступом в Интернет, шкаф 

книжный, доска передвижная поворотная магнитная 

(маркерная), тумба, кулер малый. 

Рабочее место преподавателя: стол, стул, персональный 

компьютер с программным   обеспечением, доступом в 

Интернет. 

Помещение для 

самостоятельной работы 

обучающихся 

Комплект специализированной учебной мебели, 

отвечающий установленным нормам и требованиям: 

столы, стулья, персональные компьютеры с 

программным обеспечением, доступом в Интернет. 

Многофункциональная 

аудитория для обучающихся 

с ограниченными 

возможностями здоровья, 

инвалидов (детей-

инвалидов) 

Комплект специализированной мебели, отвечающий 

установленным нормам и требованиям (столы для 

обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья, инвалидов (детей-инвалидов)), персональные

 компьютеры, веб-камера, гарнитура, информационная 

система «Исток» - для слабослышащих, клавиатура 

Брайля, клавиатура беспроводная с большими кнопками 

и накладкой для лиц с ОВЗ, портативное устройство для 

чтения/увеличения "Pearl", подключаемое к ПК, 

инвалидное кресло-коляска. 

Рабочее место преподавателя: стол, стул, веб- камера 

персональный компьютер с программным обеспечением, 

доступом в Интернет. 

 

11. МЕТОДИЧЕСКИЕ РЕКОМЕНДАЦИИ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ  

ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ 

Изучение дисциплины проводится в форме лекций, практических и/или лабораторных 

занятий, организации самостоятельной работы обучающихся, консультаций.  

Главное назначение лекции - обеспечить теоретическую основу обучения, развить 

интерес к учебной деятельности и конкретной учебной дисциплине, сформировать у 

обучающихся ориентиры для самостоятельной работы над учебной дисциплиной. 

Основной целью практических и/или лабораторных занятий является обсуждение 

наиболее сложных теоретических вопросов, их методологическая и методическая 

проработка, выполнение практических заданий. 

Самостоятельная работа с учебной, учебно-методической и научной литературой, 

дополняется работой с тестирующими системами, тренинговыми программами, с 

информационными базами, электронными образовательными ресурсами в электронной 

информационно-образовательной среде организации и сети Интернет. 
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Цель самостоятельной работы - подготовка современного компетентного специалиста 

и формирование способностей и навыков к непрерывному самообразованию и 

профессиональному совершенствованию. 

Реализация поставленной цели предполагает решение следующих задач: 

- качественное освоение теоретического материала по изучаемой дисциплине, 

углубление и расширение теоретических знаний с целью их применения на уровне 

межпредметных связей; 

- систематизация и закрепление полученных теоретических знаний и 

практических навыков; 

- формирование умений по поиску и использованию нормативной, правовой, 

справочной и специальной литературы, а также других источников информации; 

- развитие познавательных способностей и активности, творческой инициативы, 

самостоятельности, ответственности и организованности; 

- формирование самостоятельности мышления, способностей к саморазвитию, 

самообразованию, самосовершенствованию и самореализации; 

- развитие научно-исследовательских навыков; 

- формирование умения решать практические задачи (в профессиональной 

деятельности), используя приобретенные знания, способности и навыки. 

Самостоятельная работа является неотъемлемой частью образовательного процесса. 

Самостоятельная работа предполагает инициативу самого обучающегося в процессе 

сбора и усвоения информации, приобретения новых знаний, умений и навыков и 

ответственность его за планирование, реализацию и оценку результатов учебной 

деятельности. Процесс освоения знаниями при самостоятельной работе не обособлен от 

других форм обучения. 

Самостоятельная работа по подготовке письменных работ должна: 

- быть выполнена индивидуально (или являться частью коллективной работы); 

- представлять собой законченную разработку (этап разработки), в которой 

анализируются актуальные проблемы по определенной теме и ее отдельных аспектов; 

- отражать необходимую и достаточную компетентность автора; 

- иметь учебную, научную и/или практическую направленность; 

- быть оформлена структурно и логически последовательно; 

- содержать краткие и четкие формулировки, убедительную аргументацию, 

доказательность и обоснованность выводов; 

- соответствовать этическим нормам (правила цитирования и парафраз; ссылки на 

использованные библиографические источники; исключение плагиата, дублирования 

собственного текста и использования чужих работ). 

 

11.1. Особенности организации образовательного процесса для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) (в случае 

наличия таких категорий, обучающихся) 

 

Образовательный процесс включает в себя теоретическое обучение, все виды практик, 

воспитательную работу, мероприятия по комплексному сопровождению для обучающихся 

с ограниченными возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) с учетом их 

возрастных и индивидуальных особенностей. 

Образовательная программа может быть адаптирована для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) (адаптивная 

образовательная программа). Адаптивная образовательная программа разрабатывается на 

основании личного заявления обучающегося (законного представителя) и рекомендаций 

психолого-медико-педагогической комиссии и/или справке медико-социальной 

экспертизы, индивидуальная программа реабилитации или абилитации. 
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При разработке адаптивной образовательной программы учитываются особые 

образовательные потребности обучающихся с ограниченными возможностями здоровья, 

инвалидов (детей-инвалидов), исходя из особенностей их психофизического развития, 

индивидуальных возможностей. 

Обучающимся с ограниченными возможностями здоровья, инвалидам (детям-

инвалидам) по их заявлению предоставляются специальные технические средства, 

программные средства и услуги ассистента (помощника), оказывающего необходимую 

техническую помощь. 

При реализации адаптивной образовательной программы обучающимся с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидам (детям-инвалидам) предоставляются 

следующие возможности: 

- использование специальных технических средств; 

- обеспечение электронными образовательными ресурсами, использующими аудио 

сопровождение учебного материала; 

- обеспечение электронными образовательными ресурсами с возможностью 

увеличения размера шрифта; 

- обеспечение печатными образовательными ресурсами; 

- особенности процедур аттестации. 

При реализации адаптивной образовательной программы применяются следующие 

формы контроля и оценки результатов обучения обучающихся с ограниченными 

возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) в зависимости от характера 

ограничений здоровья. 

Для обучающихся с нарушением зрения: 

- устная проверка: дискуссии, тренинги, круглые столы и др.; 

- с использованием компьютера и специального программного обеспечения: работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты и 

др.; 

- при возможности, письменная проверка с использованием шрифта Брайля, 

увеличенного шрифта, использование специальных технических средств: контрольные 

работы, тестирование, домашние задания, эссе, отчеты и др. 

Для обучающихся с нарушением слуха: 

- письменная проверка: контрольные, тестирование, домашние задания, эссе, отчеты 

и др.; 

- с использованием компьютера и специального программного обеспечения: работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты и 

др.; 

- при возможности, устная проверка с использованием специальных технических и 

программных средств, дискуссии, тренинги, круглые столы и др. 

Для обучающихся с нарушением опорно-двигательного аппарата: 

- письменная проверка с использованием специальных технических средств: 

контрольные работы, тестирование, домашние задания, эссе, отчеты и др.; 

- устная проверка с использованием специальных технических средств: дискуссии, 

тренинги, круглые столы и др.; 

- с использованием компьютера и специального программного обеспечения: работа с 

электронными образовательными ресурсами, тестирование, рефераты, курсовые проекты и 

др. 

При проведении промежуточной аттестации по дисциплине обеспечивается 

соблюдение следующих общих требований: 

- проведение аттестации для обучающихся с ограниченными возможностями 

здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) в одной аудитории совместно с обучающимися, не 

имеющими инвалидности и ОВЗ, если это не создает трудностей для обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) и иных 
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обучающихся при прохождении аттестации; 

- присутствие в аудитории ассистента (помощника), оказывающего обучающимся 

с ограниченными возможностями здоровья, инвалидам (детям-инвалидам) необходимую 

техническую помощь с учетом их индивидуальных особенностей (занять рабочее место, 

передвигаться, прочитать и оформить задание, общаться с экзаменатором); 

- обеспечение возможности беспрепятственного доступа обучающихся с 

ограниченными возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) в аудиторию, 

спортивный зал, санитарные и другие вспомогательные помещения. 

По письменному заявлению обучающегося с ограниченными возможностями 

здоровья, инвалидов (детей-инвалидов) продолжительность сдачи экзамена может быть 

увеличена по отношению к установленной продолжительности его сдачи: 

- продолжительность сдачи экзамена, проводимого в письменной форме, - не 

более чем на 90 минут; 

- продолжительность подготовки обучающегося к ответу на экзамене, 

проводимом в устной форме, - не более чем на 20 минут. 

О необходимости обеспечения специальных условий для проведения аттестации 

обучающихся с ограниченными возможностями здоровья, инвалидов (детей-инвалидов), 

обучающийся должен сообщить письменно не позднее, чем за 10 дней до начала 

аттестации. К заявлению прилагаются документы, подтверждающие наличие у 

обучающегося индивидуальных особенностей (при отсутствии указанных документов в 

организации). 
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Приложение 1 

 

 

Автономная некоммерческая организация высшего образования 

«Открытый университет экономики, управления и права»  

(АНО ВО ОУЭП) 
 

 

 

 

 

Фонд оценочных средств 

 

Текущего контроля и промежуточной аттестации  

по дисциплине (модулю) 

 

 

 

Б1.О.01.10 ОБЩЕСТВЕННЫЙ ПРОЕКТ «ОБУЧЕНИЕ СЛУЖЕНИЕМ» 

 

Для направления подготовки: 
13.03.02 Электроэнергетика и электротехника  

(уровень бакалавриата) 

 

Типы задач профессиональной деятельности: 

проектный 

 

Направленность (профиль): 
Электротехнические системы и технологии 

 

Форма обучения: 

очная 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Москва 2026 

 

 

 

 

Результаты обучения по дисциплине 
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Код и 

наименование 

компетенции 

Индикаторы 

достижения 

компетенции 

Результаты обучения 

УК-1 - Способен 

осуществлять поиск, 

критический анализ 

и синтез 

информации, 

применять 

системный подход 

для решения 

поставленных задач 

 

УК-1.1.  

Выполняет поиск 

необходимой 

информации, её 

критический анализ 

и обобщает 

результаты анализа 

для решения 

поставленной 

задачи 

Знает: способы определения требований и 

ожиданий заинтересованных сторон с 

учетом социального контекста 

Умеет: производить постановку проблемы 

путем фиксации ее содержания, выявления 

субъекта проблемы, а также всех 

заинтересованных сторон в данной 

ситуации 

Владеет: способами осуществления анализа 

ситуации в реальных социальных условиях 

для выявления актуальной социально-

значимой задачи/проблемы, требующей 

решения 

УК-2 

Способен 

определять круг 

задач в рамках 

поставленной цели и 

выбирать 

оптимальные 

способы их 

решения, исходя из 

действующих 

правовых норм, 

имеющихся 

ресурсов и 

ограничений 

УК-2.1. 

Формулирует в 

рамках 

поставленной цели 

совокупность 

задач, 

обеспечивающих ее 

достижение  

Знает: основы планирования проектов; 

основы целеполагания и принципы 

достижения целей при реализации проекта в 

условиях ресурсных, нормативных и 

этических ограничений 

Умеет: формулировать задачи, отражающие 

последовательность достижения 

поставленной цели социально-

ориентированного проекта и общественного 

развития 

Владеет: навыком целенаправленного 

использования академических знаний и 

умений для достижения целей социально-

ориентированного проекта и общественного 

развития; технологиями и навыками 

планирования и управления своей 

деятельностью и ее совершенствования на 

основе самооценки, самоконтроля 

УК-3 

Способен 

осуществлять 

социальное 

взаимодействие и 

реализовывать свою 

роль в команде 

УК-3.2. 

Взаимодействует с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи 

Знает: способы взаимодействия с другими 

членами команды для достижения 

поставленной задачи; 

алгоритм принятия командных решений и 

способы преодоления негативных факторов 

при принятии решений в группе; методы 

урегулирования конфликтов 

Умеет: взаимодействовать с другими 

членами команды для достижения 

поставленной задачи в процессе совместной 

проектной деятельности на благо общества, 

отдельных сообществ и граждан; 

определять свою роль в команде с учетом 

собственных личностных ресурсов и 

ресурсов участников команды 

Владеет: навыком взаимодействия с 

другими членами команды для достижения 

поставленной задачи в рамках реализации 
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проекта и действует с учетом своей роли в 

команде для достижения его целей 

УК-5 

Способен 

воспринимать 

межкультурное 

разнообразие 

общества в 

социально-

историческом, 

этическом и 

философском 

контекстах 

УК-5.3. 
Демонстрирует 

понимание 

особенностей 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий 

Знает: особенности межкультурного 

взаимодействия, обусловленных различием 

этических, религиозных и ценностных 

систем представителей различных этносов и 

конфессий 

Умеет: выражать свою гражданскую 

идентичность - принадлежность к 

государству, обществу, культурному и 

языковому пространству страны, осознает 

принятие на себя ответственности за 

будущее страны, проявляет активную 

гражданскую позицию и гражданскую 

солидарность 

Владеет: навыком осуществления 

профессиональной деятельности с учетом 

особенностей межкультурного 

взаимодействия, обусловленных различием 

этических, религиозных и ценностных 

систем представителей различных этносов и 

конфессий; способностью осознанного 

выбора ценностных ориентиров и 

гражданской позиции 

 

 

 

Показатели оценивания результатов обучения 

Шкала оценивания 

Неудовлетворитель

но 
Удовлетворительно Хорошо Отлично 

УК-1.1. Выполняет поиск необходимой информации, её критический анализ и 

обобщает результаты анализа для решения поставленной задачи 

Не знает:  

способы 

определения 

требований и 

ожиданий 

заинтересованных 

сторон с учетом 

социального 

контекста. Не 

умеет:  

производить 

постановку 

проблемы путем 

фиксации ее 

содержания, 

выявления субъекта 

проблемы, а также 

всех 

Поверхностно 

знает: 

способы 

определения 

требований и 

ожиданий 

заинтересованных 

сторон с учетом 

социального 

контекста  

В целом умеет: 

производить 

постановку 

проблемы путем 

фиксации ее 

содержания, 

выявления субъекта 

проблемы, а также 

всех 

Знает: 

способы 

определения 

требований и 

ожиданий 

заинтересованных 

сторон с учетом 

социального 

контекста, но 

допускает 

несущественные 

ошибки 

Умеет: 
производить 

постановку 

проблемы путем 

фиксации ее 

содержания, 

выявления субъекта 

Знает: способы 

определения 

требований и 

ожиданий 

заинтересованных 

сторон с учетом 

социального 

контекста 

Умеет: 

производить 

постановку 

проблемы путем 

фиксации ее 

содержания, 

выявления субъекта 

проблемы, а также 

всех 



22 
 

заинтересованных 

сторон в данной 

ситуации 

Не владеет:  
способами 

осуществления 

анализа ситуации в 

реальных 

социальных 

условиях для 

выявления 

актуальной 

социально-

значимой 

задачи/проблемы, 

требующей 

решения  

заинтересованных 

сторон в данной 

ситуации, но 

испытывает 

затруднения 

В целом владеет: 

способами 

осуществления 

анализа ситуации в 

реальных 

социальных 

условиях для 

выявления 

актуальной 

социально-

значимой задачи/ 

проблемы, 

требующей 

решения, но 

испытывает 

сильные 

затруднения 

 

проблемы, а также 

всех 

заинтересованных 

сторон в данной 

ситуации, но 

допускает 

несущественные 

ошибки 

Владеет: 

способами 

осуществления 

анализа ситуации в 

реальных 

социальных 

условиях для 

выявления 

актуальной 

социально-

значимой задачи/ 

проблемы, 

требующей 

решения, но иногда 

допускает ошибки 

заинтересованных 

сторон в данной 

ситуации 

Владеет: 
способами 

осуществления 

анализа ситуации в 

реальных 

социальных 

условиях для 

выявления 

актуальной 

социально-

значимой задачи/ 

проблемы, 

требующей 

решения 

УК-2.1. Формулирует в рамках поставленной цели совокупность задач, 

обеспечивающих ее достижение 

Не знает:  

основы 

планирования 

проектов; основы 

целеполагания и 

принципы 

достижения целей 

при реализации 

проекта в условиях 

ресурсных, 

нормативных и 

этических 

ограничений Не 

умеет:  

формулировать 

задачи, 

отражающие 

последовательность 

достижения 

поставленной цели 

социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития Не 

владеет:  

Поверхностно 

знает: 

основы 

планирования 

проектов; основы 

целеполагания и 

принципы 

достижения целей 

при реализации 

проекта в условиях 

ресурсных, 

нормативных и 

этических 

ограничений В 

целом умеет: 

формулировать 

задачи, 

отражающие 

последовательность 

достижения 

поставленной цели 

социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития, но 

Знает: 

основы 

планирования 

проектов; основы 

целеполагания и 

принципы 

достижения целей 

при реализации 

проекта в условиях 

ресурсных, 

нормативных и 

этических 

ограничений, но 

допускает 

несущественные 

ошибки 

Умеет: 
формулировать 

задачи, 

отражающие 

последовательность 

достижения 

поставленной цели 

социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

Знает: основы 

планирования 

проектов; основы 

целеполагания и 

принципы 

достижения целей 

при реализации 

проекта в условиях 

ресурсных, 

нормативных и 

этических 

ограничений 

Умеет: 

формулировать 

задачи, 

отражающие 

последовательность 

достижения 

поставленной цели 

социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития 
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навыком 

целенаправленного 

использования 

академических 

знаний и умений 

для достижения 

целей социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития; 

технологиями и 

навыками 

планирования и 

управления своей 

деятельностью и ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки, 

самоконтроля 

испытывает 

затруднения 

В целом владеет: 

навыком 

целенаправленного 

использования 

академических 

знаний и умений 

для достижения 

целей социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития, а также 

технологиями и 

навыками 

планирования и 

управления своей 

деятельностью и ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки, 

самоконтроля, но 

испытывает 

сильные 

затруднения 

 

развития, но 

допускает 

несущественные 

ошибки 

Владеет: 

навыком 

целенаправленного 

использования 

академических 

знаний и умений 

для достижения 

целей социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития, но иногда 

допускает ошибки; 

технологиями и 

навыками 

планирования и 

управления своей 

деятельностью и ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки, 

самоконтроля, но 

иногда допускает 

несущественные 

ошибки 

Владеет: навыком 

целенаправленного 

использования 

академических 

знаний и умений 

для достижения 

целей социально-

ориентированного 

проекта и 

общественного 

развития; 

технологиями и 

навыками 

планирования и 

управления своей 

деятельностью и ее 

совершенствования 

на основе 

самооценки, 

самоконтроля 

УК-3.2. Взаимодействует с другими членами команды для достижения поставленной 

задачи 

Не знает:  

способы 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи; 

алгоритм принятия 

командных 

решений и способы 

преодоления 

негативных 

факторов при 

принятии решений 

в группе; методы 

урегулирования 

конфликтов 

Не умеет:  

взаимодействовать 

с другими членами 

Поверхностно 

знает: 

способы 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи; 

алгоритм принятия 

командных 

решений и способы 

преодоления 

негативных 

факторов при 

принятии решений 

в группе; методы 

урегулирования 

конфликтов 

В целом умеет: 

Знает: 

способы 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи, алгоритм 

принятия 

командных 

решений, способы 

преодоления 

негативных 

факторов при 

принятии решений 

в группе и методы 

урегулирования 

конфликтов, но 

иногда допускает 

несущественные 

ошибки 

Знает: способы 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи; 

алгоритм принятия 

командных 

решений и способы 

преодоления 

негативных 

факторов при 

принятии решений 

в группе; методы 

урегулирования 

конфликтов 

Умеет: 

взаимодействовать 
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команды для 

достижения 

поставленной 

задачи в процессе 

совместной 

проектной 

деятельности на 

благо общества, 

отдельных 

сообществ и 

граждан; 

определять свою 

роль в команде с 

учетом 

собственных 

личностных 

ресурсов и ресурсов 

участников 

команды 

Не владеет:  
навыком 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи в рамках 

реализации проекта 

и не умеет 

действовать с 

учетом своей роли в 

команде для 

достижения его 

целей 

 

взаимодействовать с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной задачи 

в процессе 

совместной 

проектной 

деятельности на 

благо общества, 

отдельных 

сообществ и 

граждан, а также 

определять свою 

роль в команде с 

учетом собственных 

личностных 

ресурсов и ресурсов 

участников команды, 

но испытывает 

затруднения 

В целом владеет: 

навыком 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи в рамках 

реализации проекта, 

действует с учетом 

своей роли в 

команде для 

достижения его 

целей, но 

испытывает 

сильные 

затруднения 

Умеет: 
взаимодействовать с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной задачи 

в процессе 

совместной 

проектной 

деятельности на 

благо общества, 

отдельных 

сообществ и 

граждан, а также 

определять свою 

роль в команде с 

учетом собственных 

личностных 

ресурсов и ресурсов 

участников команды, 

но допускает 

несущественные 

ошибки 

Владеет: навыком 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной задачи 

в рамках реализации 

проекта, действует с 

учетом своей роли в 

команде для 

достижения его 

целей, но иногда 

допускает ошибки 

с другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи в процессе 

совместной 

проектной 

деятельности на 

благо общества, 

отдельных 

сообществ и 

граждан; 

определять свою 

роль в команде с 

учетом 

собственных 

личностных 

ресурсов и ресурсов 

участников 

команды 

Владеет: навыком 

взаимодействия с 

другими членами 

команды для 

достижения 

поставленной 

задачи в рамках 

реализации проекта 

и действует с 

учетом своей роли в 

команде для 

достижения его 

целей 

УК-5.3. Демонстрирует понимание особенностей межкультурного взаимодействия, 

обусловленных различием этических, религиозных и ценностных систем 

представителей различных этносов и конфессий 

Не знает:  

особенности 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

Поверхностно 

знает: 

особенности 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

Знает: 

особенности 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

Знает: особенности 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий 
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различных этносов 

и конфессий 

Не умеет:  

выражать свою 

гражданскую 

идентичность - 

принадлежность к 

государству, 

обществу, 

культурному и 

языковому 

пространству 

страны, не осознает 

и не принимает на 

себя 

ответственность за 

будущее страны, не 

проявляет 

активную 

гражданскую 

позицию и 

гражданскую 

солидарность 

Не владеет:  
навыком 

осуществления 

профессиональной 

деятельности с 

учетом 

особенностей 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий; 

способностью 

осознанного 

выбора ценностных 

ориентиров и 

гражданской 

позиции 

 

различных этносов 

и конфессий 

В целом умеет: 

выражать свою 

гражданскую 

идентичность - 

принадлежность к 

государству, 

обществу, 

культурному и 

языковому 

пространству 

страны, осознает 

принятие на себя 

ответственности за 

будущее страны, 

проявляет активную 

гражданскую 

позицию и 

гражданскую 

солидарность, но 

испытывает 

затруднения 

В целом владеет: 

навыком 

осуществления 

профессиональной 

деятельности с 

учетом 

особенностей 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий, а 

также 

способностью 

осознанного 

выбора ценностных 

ориентиров и 

гражданской 

позиции. но 

испытывает 

сильные 

затруднения 

 

и конфессий, но 

допускает 

несущественные 

ошибки 

Умеет: 
выражать свою 

гражданскую 

идентичность - 

принадлежность к 

государству, 

обществу, 

культурному и 

языковому 

пространству 

страны, осознает 

принятие на себя 

ответственности за 

будущее страны, 

проявляет активную 

гражданскую 

позицию и 

гражданскую 

солидарность, но 

допускает 

несущественные 

ошибки 

Владеет: 

навыком 

осуществления 

профессиональной 

деятельности с 

учетом 

особенностей 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий, а 

также 

способностью 

осознанного 

выбора ценностных 

ориентиров и 

гражданской 

позиции, но иногда 

допускает ошибки 

Умеет: выражать 

свою гражданскую 

идентичность - 

принадлежность к 

государству, 

обществу, 

культурному и 

языковому 

пространству 

страны, осознает 

принятие на себя 

ответственности за 

будущее страны, 

проявляет активную 

гражданскую 

позицию и 

гражданскую 

солидарность 

Владеет: навыком 

осуществления 

профессиональной 

деятельности с 

учетом 

особенностей 

межкультурного 

взаимодействия, 

обусловленных 

различием 

этических, 

религиозных и 

ценностных систем 

представителей 

различных этносов 

и конфессий; 

способностью 

осознанного выбора 

ценностных 

ориентиров и 

гражданской 

позиции 
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В соответствии с критериально-ориентированным подходом ниже представлены 

критерии для оценки различных сторон общественного проекта обучения служением.  

Самооценка обучающихся  

Самооценка является одним из наиболее важных инструментов формирующего 

оценивания при осуществлении образовательного процесса в условиях реализации проекта 

по методике обучения служением. Проводя самооценку, обучающиеся могут оценить свой 

прогресс, определить свои сильные и слабые стороны, а также разработать стратегии для 

улучшения своих знаний и навыков.  

Критерии самооценки в обучении служением могут варьироваться в зависимости от 

конкретного проекта или направления подготовки.  

1. Достижение целей. Обучающиеся могут поставить перед собой определённые 

цели, связанные с учебными достижениями, опытом служения, личностным ростом и т. д. 

Проводя самооценку, они могут оценить, насколько успешно достигнуты цели и что нужно 

сделать, чтобы их достичь.  

2. Оценка вклада. Обучающиеся могут оценить свой вклад, используя критерии, 

связанные с количеством часов, качеством работы, влиянием на сообщество и т. д. Это 

поможет им понять, какие аспекты своей деятельности они выполнили хорошо, а где у них 

есть возможности для улучшений.  

3. Обратная связь от наставника. Обучающиеся могут использовать обратную 

связь, полученную от наставника проекта, чтобы провести самооценку. Они могут оценить 

свой прогресс, основываясь на комментариях и рекомендациях, которые им были даны в 

процессе обучения служением.  

4. Рефлексия и самоанализ. Важной частью самооценки является рефлексия и 

самоанализ. Обучающиеся могут задавать себе такие вопросы, как «Что я сделал хорошо?», 

«Что могу сделать лучше?», «Какие уроки я извлёк из своего опыта?». Ответы на эти 

вопросы помогут обучающимся осознать своё развитие и определить области для 

улучшения.  

После самооценки обучающиеся могут разработать план действий для достижения 

своих целей и улучшения в необходимых областях. Важно помнить, что самооценка – это 

процесс, поэтому обучающиеся должны быть готовы к непрерывной рефлексии и развитию 

своих навыков на протяжении всего проекта. 

Взаимная оценка обучающихся  

Взаимная оценка обучающихся – это процесс, при котором обучающиеся оценивают 

работу и вклад своих коллег по проектной команде. Это важный аспект образовательного 

процесса, так как он способствует развитию коллективного сотрудничества, саморефлексии 

и улучшению работы каждого участника проекта.  

Критерии взаимной оценки обучающихся:  

1. Сотрудничество и коммуникация. Обучающиеся должны оценить, насколько 

эффективно и созидательно каждый участник проекта взаимодействовал и общался с 

остальными участниками. Это может включать способность слушать и уважать мнение 

других, делиться своими идеями и умение совместно решать проблемы.  

2. Качество работы. Один из критериев для взаимной оценки – это качество работы, 

выполненной каждым участником. Обучающиеся могут оценить, насколько точно был 
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выполнен проект, насколько хорошо были реализованы взятые в его разработку идеи и 

предложения, а также насколько ценен вклад каждого члена группы.  

3. Участие и активность. Взаимная оценка также может включать оценку 

активности и участия каждого участника в групповой работе. Обучающиеся оценивают, 

насколько участник был активным, вовлечённым и готовым работать в команде.  

4. Надёжность и ответственность. Важный аспект взаимной оценки – это 

надёжность и ответственность каждого участника проекта. Обучающиеся могут оценить, 

насколько каждый участник выполнял свои обязанности и соблюдал сроки, а также 

насколько можно было положиться на каждого участника.  

После взаимной оценки обучающиеся могут обсудить результаты и дать обратную 

связь своим коллегам для дальнейшего роста и улучшения. Важно помнить, что взаимная 

оценка должна быть объективной, справедливой и конструктивной для максимальной 

пользы каждого участника.  

Оценка наставником  

В методике обучения служением важную роль играет наставник, который 

ориентирует и поддерживает обучающихся в процессе их участия в общественном проекте. 

Оценка обучающих наставником имеет значение, так как помогает им в определении своих 

сильных и слабых сторон, в развитии и взаимодействии с командой. 

Критерии, по которым наставник может оценивать обучающихся в общественном 

проекте:  

1. Профессиональное поведение. Наставник может оценить уровень культуры 

профессионального поведения, обучающегося во время реализации общественного 

проекта. Эта оценка включает такие аспекты, как ответственность, пунктуальность, рабочая 

этика, уважение к правилам и нормам проекта.  

2. Работа в команде. Наставник может оценить, насколько активно обучающиеся 

взаимодействуют и вносят вклад в работу команды, в достижение целей проекта. Работа в 

команде может включать способность эффективно коммуницировать, сотрудничать и 

решать проблемы вместе с другими членами команды.  

3. Развитие навыков. Наставник может оценить, насколько успешно обучающиеся 

развивают свои навыки и компетенции в процессе реализации общественного проекта. Это 

может быть связано с улучшением навыков руководства, аналитического мышления и 

других навыков, которые являются образовательными целями проекта.  

4. Участие и вовлечённость. Наставник может оценить уровень участия и 

вовлечённость обучающихся в реализацию проекта. Он может обратить внимание на то, 

насколько обучающиеся активно и плодотворно участвуют во всех аспектах проекта, 

начиная с планирования и заканчивая рефлексией и обратной связью.  

5. Постановка целей и достижение результатов. Наставник может оценить, 

насколько обучающиеся успешно ставят себе цели и достигают результатов в процессе 

проектной деятельности. Эта оценка включает оценку прогресса по отношению к целям, 

продуктивности работы и достижению результатов.  

Важно отметить, что оценка наставника должна быть объективной, справедливой и 

основываться на конкретных показателях и наблюдениях. Это обратная связь для развития 

обучающихся и помощи им в их обучении и росте. 

Оценка со стороны сообщества  
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Оценка со стороны сообщества также важна для проектов обучения служением. 

Ниже приведены некоторые критерии, которые могут использоваться для оценки со 

стороны сообщества.  

1. Эффективность для сообщества. Способствовал ли проект улучшению качества 

жизни в сообществе или решению конкретной проблемы? Удовлетворены ли потребности 

сообщества?  

2. Взаимодействие с сообществом. Насколько активно сообщество участвовало в 

процессе реализации проекта? Была ли у сообщества возможность влиять на ход 

реализации проекта? Способствовал ли проект улучшению отношений между учащимися и 

сообществом или между различными группами внутри сообщества?  

3. Долгосрочный эффект. Существуют ли планы или перспективы для 

продолжения проекта или его влияния на будущее? Хороший проект обучения служением 

должен оставить устойчивый след в сообществе.  

4. Развитие обучающихся. Сообщество также может оценить вклад опыта в 

обучение и развитие обучающихся. Смогли ли обучающиеся развить свои знания, навыки 

и понимание сообщества и общественных проблем?  

Оценка со стороны сообщества играет ключевую роль во всесторонней оценке 

эффективности и влияния проекта.  

Оценка паспорта проекта  

Паспорт проекта в рамках реализации общественного проекта «Обучение 

служением» представляет собой документ, который содержит основные характеристики 

проекта, его цели, задачи, ресурсы и ожидаемые результаты. Критериальная оценка 

паспорта проекта помогает студенческой проектной команде понять, насколько хорошо 

задуман и спланирован проект.  

Критерии для оценки паспорта проекта в рамках обучения служением:  

1. Цели и задачи. Оценка должна включать анализ целей и задач, определённых в 

паспорте проекта. Критерии оценки могут быть связаны с тем, насколько ясны, конкретны 

и достижимы поставленные цели, а также насколько хорошо определены задачи, которые 

должны быть выполнены для достижения этих целей.  

2. Ресурсы и бюджет. Паспорт проекта должен содержать информацию о ресурсах, 

которые требуются для его реализации, и при необходимости о бюджете, выделенном на 

проект. Оценка паспорта проекта может включать анализ доступности и эффективного 

использования ресурсов, а также их соответствия запланированным задачам.  

3. Методы и план работы. Паспорт проекта должен содержать описание методов и 

плана работы, которые будут использоваться для достижения целей. Оценка может 

включать анализ этих методов и плана работы на предмет их доступности, реалистичности 

и эффективности в контексте проекта. План работы должен включать план рефлексивных 

мероприятий.  

4. Ожидаемые результаты и показатели. Паспорт проекта должен содержать 

ожидаемые результаты и показатели, чтобы определить, насколько успешно проект будет 

выполнен. Оценка может включать анализ ожидаемых результатов и показателей на 

предмет их ясности, измеримости и связи с поставленными целями. Оценка паспорта 

проекта может включать анализ воздействия проекта на целевую аудиторию или проблему, 

которую должен решить проект.  
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Важно, чтобы оценка паспорта проекта проводилась в контексте конкретной 

ситуации. Критерии оценки могут быть адаптированы и дополнены с учётом особенностей 

проекта и его целей.  

Рефлексия  

В целях проведения текущего мониторинга реализации проекта «Обучение 

служением» можно выносить на обсуждение следующие вопросы:  

Что я узнал во время этого этапа реализации проекта (всего проекта)? Этот 

вопрос поможет обучающимся осознать те новые знания и навыки, которые они приобрели.  

Как этот опыт связан с моим обучением? Этот вопрос поможет обучающимся 

глубже осознать значение приобретённого практического опыта и обеспечит связь между 

учебными материалами и опытом.  

Каково мое влияние на сообщество? Этот вопрос усиливает чувство личной 

гражданской ответственности и служения обществу.  

Что было для меня самым трудным в работе над проектом и как я справился с 

этими трудностями? Этот вопрос помогает обучающимся развивать навыки решения 

проблем и преодоления препятствий.  

Смогу ли я применить полученные знания и опыт в будущих проектах? Этот 

вопрос затрагивает ценность обучения служением для долгосрочного развития 

обучающихся.  

Предложение обучающимся этих вопросов для рефлексии поможет им прочнее 

усваивать полученные знания, глубже понять свою будущую профессию и её влияние на 

развитие общества.  

Защита проекта  

Во время публичной защиты результаты реализации общественного проекта следует 

оценивать по следующим критериям:  

1. Соответствие целям обучения. Проект должен служить достижению 

определённых учебных целей и результатов. Оценка должна учитывать, насколько хорошо 

обучающиеся связывают свою работу с образовательной программой.  

2. Вклад в сообщество. Проект должен иметь явные положительные последствия 

для сообщества. Насколько значительным был вклад и чем он был ценен для сообщества? 

3. Рефлексия и критическое мышление. Обучающиеся должны демонстрировать 

способность к рефлексии и критическому мышлению, анализируя и оценивая свой опыт.  

4. Межличностные и коммуникационные навыки. Оценка должна учитывать, 

насколько хорошо обучающиеся работали в команде, их способность управлять 

конфликтами, их навыки общения и взаимодействия с другими.  

5. Личностный рост и развитие. Также важно оценивать, как опыт обучения 

служением способствовал личному росту и развитию обучающихся. Это может включать в 

себя лидерские качества, самостоятельность, принятие инициативы и ответственности.  

6. Качество выполненной работы. Работа обучающихся должна быть оценена по 

отношению к поставленным в проекте целям и заданным требованиям к их достижению.  

Установление целей и требований к их достижению является неотъемлемой частью 

начального этапа проекта, результаты которого фиксируются в паспорте проекта.  

Все эти критерии помогут обеспечить всестороннюю оценку проектов обучения 

служением, учитывающую как учебные и общественные результаты, так и развитие 

навыков и качеств личности.  
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Оценка отчёта по проекту  

Отчёт по проекту в рамках обучения служением является важным средством 

документирования и оценки выполненной работы. Он даёт возможность обучающимся 

поделиться своим опытом, достижениями и уроками, извлечёнными из проекта.  

Критерии, которые можно использовать для оценки отчёта по проекту в рамках 

обучения служением для наиболее всесторонней оценки работы обучающегося:  

1. Полнота и структура. Оценка должна включать анализ полноты и структуры 

отчёта. Отчёт должен быть организован, понятен, содержать введение, описание проекта, 

методы, результаты, анализ и заключение. Критерии оценки могут включать ясность, 

последовательность и полноту представленной информации.  

2. Описание проекта и целей. Оценка должна учитывать ясность и точность 

описания замысла проекта и его целей. Отчёт должен чётко представлять задачи, контекст 

и ожидаемые результаты проекта. Критерии оценки могут включать понятность, 

конкретность и соответствие заданным целям. 

3. Анализ результатов. Отчёт должен содержать анализ достигнутых результатов, 

основанный на собранной информации и данных. Оценка может включать оценку глубины 

анализа, использованных методов и объективности оценки результатов. Критерии оценки 

также могут включать точность описания и чёткость результатов.  

4. Рефлексия и уроки, извлечённые из проекта. Важным аспектом отчёта является 

рефлексия обучающихся и извлечение ими уроков и практических навыков из 

выполненного проекта. Оценка может включать анализ глубины рефлексии, применения 

полученного опыта и описания конкретных уроков и рекомендаций для будущей работы.  

5. Связь с социальными изменениями. Оценка может учитывать, насколько 

хорошо отчёт связан с целями позитивных социальных изменений. Эта оценка может 

включать описание внедрённых изменений, их влияние на целевую аудиторию. Критерии 

оценки могут включать осознание связи академических знаний, гражданственности с 

социальными изменениями.  

  

 Критерии оценки могут варьироваться в зависимости от программы обучения и 

контекста дисциплины «Общественный проект «Обучение служением», а также от постав-

ленных целей проекта.  

 

п/п Наименование раздела Оценочные средства текущего контроля 
1. Введение в социальное 

проектирование. 
Рефлексия. Опрос. 

2. Анализ ситуации и постановка 
проблемы. 

Рефлексия. Самооценка. Взаимооценка. 

Оценка наставником. 
3. Выработка гипотезы проектного 

решения. 
Рефлексия. Самооценка. Взаимооценка. 

Оценка наставником. 
4. Разработка и защита паспорта 

проекта. 
Защита паспорта проекта. Рефлексия. 

Самооценка. Взаимооценка. Оценка 

наставником. Оценка со стороны сообщества. 
5. Реализация общественного 

проекта. 
Самооценка. Взаимооценка. Оценка 

наставником. Оценка со стороны сообщества. 

Рефлексия. 
6. Защита результатов, подведение 

итогов и рефлексия 

Защита результатов реализации проекта. 

Оценка со стороны сообщества. Оценка 
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деятельности. отчета по проекту. Рефлексия. 

 

Для всех оценочных средств предусмотрены следующие критерии оценивания: 

- 75 – 100 баллов – при выполнении всех разделов в полном объеме; 

- 0 – 74 баллов – при выполнении не всех разделов, либо при выполнении разделов 

в неполном объеме. 

  

Количество баллов 0–74 75–100 

Шкала оценивания Не зачтено Зачтено 

Оценочные средства 

 

Формой промежуточной аттестации является зачет, в процессе которого 

определяется сформированность обозначенных в рабочей программе компетенций. 

 Инструментом измерения сформированности компетенций являются:  

 зачтенный отчет на основе результатов защиты проекта;  

 ответы обучающихся на вопросы во время защиты отчета. 

При проведении промежуточного контроля обучающийся отвечает на тестовые 

вопросы в соответствии с тематикой отчета.  

 

Рекомендуется разработать проект, который должен был защищен, и размещен на 

платформы ДОБРО.РФ: 

1. На сайте выбрать себе кейс и связаться с партнерской организацией. 

2. На платформе завести проект по решению кейса, для этого нужно: 

- завести аккаунт образовательной организации если еще нет на ДОБРО.РФ, став 

организатором (dobro.ru/kb/category/16); 

- создать проект от имени образовательной организации, проект по решению кейса 

(dobro.ru/kb/article/41); 

- создать мероприятие («Доброе дело»), чтобы зарегистрировать обучающихся, 

которые войдут в команду проекта (dobro.ru/kb/article/25); 

- связать мероприятие с проектом (dobro.ru/kb/article/79); 

- сформировать команду проекта (dobro.ru/kb/article/11). 

 

Этапы реализации общественного проекта: 
1. Анализ ситуации и постановка проблемы 

2. Выработка гипотезы проектного решения и ее проверка 

3. Разработка и защита паспорта проекта 

4. Реализация общественного проекта 

5. Подведение итогов и рефлексия деятельности 

 

 В процессе защиты проектов в рамках модуля «Обучение служением», можно 

использовать для обсуждения следующие вопросы: 

1. Что я узнал во время этого этапа реализации проекта (всего проекта)? 

2. Как этот опыт связан с моим обучением? 

3. Каково мое влияние на сообщество? 

4. Что было для меня самым трудным и как я справился с этими трудностями? 

5. Смогу ли я применить полученные знания и опыт в будущих проектах? 
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Примерный перечень вопросов к промежуточной аттестации (зачету) 

 

1. Служение как форма духовно-нравственного воспитания личности. 

2. История возникновения обучения служением. 

3. Сущность и особенности обучения служением. 

4. Цели и задачи обучения служением. 

5. Методы обучения служением. 

6. Виды обучения служением. 

7. Роль студенческого самоуправления в обучении служением. 

8. Социальная работа как форма обучения служением. 

9. Волонтёрство как форма обучения служением. 

10. Культурно-просветительская деятельность как форма обучения служением. 

11. Научно-исследовательская деятельность как форма обучения служением. 

12. Обучение служением в профессиональной подготовке.   

13. Развитие обучения служением в контексте социального партнёрства. 

14. Основные направления волонтерской деятельности в России. 

15. Типы и виды волонтеров по основным направлениям их деятельности. 

16. Общественное предназначение волонтерства в российском социуме. 

17. Миссия волонтёрства и основные роли волонтеров. 

18. Волонтёрство в период СВО. 

19. Милосердие в волонтерской деятельности. 

20. Волонтерство как тренд жизни части современной российской молодежи. 

21. Границы прав и ответственности волонтёра. 

22. Современные волонтёрские техники и технологии. 

23. Основы проектирования и осуществления социальных проектов. 

24. Меценаты в истории России, их вклад в становление и развитие волонтерской 

деятельности. 

25. Что такое социально ориентированные некоммерческие организации? 

26. Какие существуют формы поддержки социально ориентированных 

некоммерческих организаций? 

27. Как осуществляется взаимодействие органов государственной власти и 

местного самоуправления с социально ориентированными некоммерческими 

организациями? 

28. Каковы особенности взаимодействия социально ориентированных 

некоммерческих организаций с органами государственной власти и местного 

самоуправления? 

29. Что такое социальный проект? 

30. В чём заключаются особенности социально ориентированного проектирования? 

31. Какие этапы включает в себя разработка социального проекта? 

32. Какие требования предъявляются к результатам социального проекта? 

33. Какие методы используются для выявления актуальных социальных проблем? 

34. Какие этапы включает в себя процесс разработки социального проекта? 

35. Какие   критерии   следует   учитывать   при   выборе   социальной   проблемы   

для разработки проекта? 

36. Какие   методы   могут   использоваться   для   сбора   информации   о   социальной 
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проблеме? 

37. Какие существуют подходы к определению целей и задач социального проекта? 

38. Раскройте волонтерскую деятельность как форму социальной активности 

граждан. 

39. Обоснуйте источники и формы финансирования волонтерской деятельности в 

России. 

40. Проблема лидерства в волонтерской группе на добровольной основе. 

41. Раскройте влияние социальной среды на деятельность волонтерской группы. 

42. Способы решения проблем граждан, нуждающихся в волонтерской поддержке. 

43. Характеристика нормативно-правовой базы волонтерской деятельности. 

44. Обоснуйте потенциал информационных технологий в волонтерской среде. 

45. Проанализируйте мотивацию волонтёрской деятельности в современном 

российском обществе. 

46. Раскройте проблему стимулирования и оценки эффективности работы 

волонтёра. 

47. Охарактеризуйте процесс эмоционального выгорания и способы профилактики 

стресса у волонтёров. 

48. Проанализируйте источники информации обеспечения волонтерской 

деятельности. 

49. Обоснуйте порядок организации деятельности волонтера и волонтерской 

организации.  

50. Охарактеризуйте добровольческие усилия россиян по поддержанию 

стабильного гражданского общества.  

 

Критерии оценки проекта «Обучения служением» 

 

Критерий Описание 

Описание проблемы, 

которую требовалось 

решить 

Постановка и описание проблемы осуществляется на 

образовательном интенсиве с социальным партнером. 

Цель проекта Цель отражает на решение какой социальной проблемы 

направлен проект 

Задачи проекта Проект должен четко представлять задачи, контекст и 

ожидаемые / достигнутые результаты. 

Ресурсы и бюджет Проект должен содержать информацию о ресурсах, 

которые требуются для его реализации, и при 

необходимости о бюджете, выделенном на проект. 

Ход реализации 

проекта 

Проект должен содержать описание плана работы, который 

будет использоваться д ля достижения цели и задач 

проекта. План работы должен включать план 

рефлексивных мероприятий. 

Соответствие целям 

обучения 

Проект должен служить достижению определенных 

учебных целей и результатов. 

Достигнутые 

результаты с 

социальным эффектом 

Проект должен содержать достигнутые результаты и 

показатели, чтобы определить, насколько успешно проект 

был выполнен. 

 

Качество презентации, 

Умение участников проектной группы представить 

результаты работы над проектом: визуализировать ход 
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качество выступления 

(доклад и ответы на 

вопросы) 

работы, проиллюстрировать в презентации, грамотно и про 

сто с использованием профессиональных терминов 

представить проект, продемонстрировать уровень 

собственной заинтересованности участия в проекте, 

заинтересовать слушателей и комиссию 

 

Критерии оценивания 

 

4-балльная шкала 

и 2-балльная 

шкалы  

Критерии 

«Отлично» 

или 

«зачтено» 

 

1. Полные и качественные ответы на вопросы, охватывающие все 

необходимые аспекты темы.  Обучающийся обосновывает свои 

выводы с использованием соответствующих фактов, данных или 

источников, демонстрируя глубокую аргументацию. 

2. Обучающийся успешно переносит свои теоретические знания в 

практическую реализацию. Выполненные задания соответствуют 

высокому уровню качества, включая использование правильных 

форматов, методологий и инструментов. 

3. Обучающийся анализирует и оценивает различные аспекты 

темы, демонстрируя способность к критическому мышлению и 

самостоятельному исследованию. 

«Хорошо» 

или 

«зачтено» 

 

1. Обучающийся предоставляет достаточно полные ответы на 

вопросы с учетом основных аспектов темы. Ответы 

обучающегося имеют ясную структуру и последовательность, 

делая их понятными и логически связанными. 

2. Обучающийся способен применить теоретические знания в 

практических заданиях. Выполнение задания в целом 

соответствует требованиям, хотя могут быть некоторые недочеты 

или неточные выводы по полученным результатам. 

3. Обучающийся представляет хорошее понимание темы вопроса, 

охватывая основные аспекты и направления ее изучения. Ответы 

обучающегося содержат достаточно информации, но могут быть 

некоторые пропуски или недостаточно глубокие суждения. 

«Удовлетворительно

» или 

«зачтено» 

 

 

1. Ответы на вопросы неполные, не охватывают всех аспектов 

темы и не всегда структурированы или логически связаны. 

Обучающийся предоставляет верные выводы, но они 

недостаточно аргументированы или основаны на поверхностном 

понимании предмета вопроса. 

2. Обучающийся способен перенести теоретические знания в 

практические задания, но недостаточно уверен в верности 

примененных методов и точности в их выполнении. Выполненное 

задание может содержать некоторые ошибки, недочеты или 

расхождения. 

3. Обучающийся охватывает большинство основных аспектов 

темы вопроса, но демонстрирует неполное или поверхностное их 

понимание, дает недостаточно развернутые объяснения. 

«Неудовлетворительно

» или 

«не зачтено» 

1. Обучающийся отвечает на вопросы неполно, не раскрывая 

основных аспектов темы. Ответы обучающегося не 

структурированы, не связаны с заданным вопросом, отсутствует 

их логическая обоснованность. Выводы, предоставляемые 
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обучающимся, представляют собой простые утверждения без 

анализа или четкой аргументации. 

2. Обучающийся не умеет переносить теоретические знания в 

практический контекст и не способен применять их для 

выполнения задания. Выполненное задание содержит много 

ошибок, а его результаты не соответствуют поставленным 

требованиям и (или) неправильно интерпретируются. 

3. Обучающийся ограничивается поверхностным рассмотрением 

темы и не показывает понимания ее существенных аспектов. 

Ответ обучающегося частичный или незавершенный, не включает 

анализ рассматриваемого вопроса, пропущены важные детали или 

связи. 

 

ФОС для проведения текущего контроля и промежуточной аттестации   одобрен на 

заседании кафедры (Протокол заседания кафедры № 21-04 от 21.04.2026 г.). 

 

 

 

 

 


